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Mensaje del Rector

(G4-1, G4-2)

Para nuestra Corporacién es motivo de especial satisfaccién
hacer entrega a la ciudadania de esta Segunda Memoria de
Sostenibilidad, la cual manifiesta nuestra voluntad de dar a
conocer, de manera transparente, nuestro desenvolvimiento
en las dreas econémica, social y ambiental. Desde su creacidn,
la Universidad de Talca ha tenido la capacidad de compren-
der las sefiales de cambio de la sociedad y su entorno, adap-
tando con rapidez sus decisiones estratégicas a los nuevos
escenarios. En este contexto, la Responsabilidad Social ha
sido parte de nuestra esencia y un elemento clave de nuestra
misidn, visién y valores corporativos.

En nuestro esfuerzo por brindar una educacién de calidad

a nuestros estudiantes, nos hemos esmerado por inspirarles
a construir un pais y un mundo mds humano, armdnico

y sustentable. Ese es el espiritu que nos guia y que nos ha
motivado a elaborar este segundo Reporte de Sostenibilidad.
Nos infunde la conviccién de ayudar a construir un desarro-
llo regional sustentable, adquiriendo un compromiso formal
para promover la proteccién del medio ambiente, minimizar
los impactos de todas nuestras actividades, integrar las politi-
casy practicas de la gestién ambiental en todos los niveles, y
cumplir con la legislacién ambiental vigente y, en la medida
de lo posible, exceder dicho cumplimiento.

Una de las grandes fortalezas de este segundo Reporte de
Sostenibilidad sigue siendo su convergencia con el Plan de
Desarrollo Estratégico Institucional, Visién 2015. En dicho
documento se explicita la aplicacién de la metodologia Global
Reporting Initiative (GRI) como un indicador y meta de
sostenibilidad a alcanzar en el foco estratégico de Vinculacién
con el Medio; uno de los cuatro focos que orientan nuestro
quehacer corporativo. La presente memoria contribuye, de
modo notable, al proceso de mejoramiento continuo de la
gestidén corporativa, estimulando la convergencia estratégica
de las metas expuestas en este segundo reporte con aquellas
metas globales del Plan de Desarrollo Institucional.

A partir del trabajo realizado con la publicacién del primer
reporte, la Institucién se comprometié frente a la sociedad
con un conjunto de acciones, tales como: el desarrollo de la
sustentabilidad ambiental en los campus, la profundizacién
del modelo educativo en los aspectos relacionados con la
responsabilidad social, la contribucién a una consciencia
ciudadana activa por un medioambiente limpio y sano, y el
desarrollo de proyectos estratégicos con alto impacto en el
plano educativo y de la innovacién social y tecnoldgica.

Inspirados en este compromiso, asumimos el desafio de ele-
var nuestra propia exigencia metodoldgica, tomando la nueva
versién G4 del estandar de Global Reporting Initiative (GRI)
como estdndar de implementacién. De ese modo, no sélo nos
ponemos a la vanguardia de las organizaciones universitarias
nacionales en esta materia, sino también damos cuenta de
nuestro genuino deseo de seguir progresando en la manera de
comunicar nuestro desempefio corporativo.

Nos asiste la plena conviccién que una institucidn, estatal

y de calidad, como nuestra Corporacidn, debe ser capaz de
comunicarse, de modo cercano y transparente, con la comu-
nidad en la cual se encuentra inserta, como asimismo con
los distintos tomadores de decisién que en ella interactdan.
Este es el fin dltimo de este segundo Reporte: “comunicar
nuestras acciones relevantes a los principales actores con los
cuales nos vinculamos, y a la comunidad en general, dando a
conocer nuestro quehacer en los &mbitos econdmico, social y
ambiental”.

La Universidad de Talca manifiesta su compromiso de con-
tinuar con la elaboracién de esta Memoria de Sostenibilidad,
siguiendo la misma metodologia utilizada, pero mejorando su
aplicacién, en cuanto a la profundidad de los temas rele-
vantes reportados. Del mismo modo, reafirmamos nuestro
compromiso con los ocho objetivos del Milenio de Naciones
Unidas, enfocando nuestro accionar institucional en esa
direccidn.

Alvaro Rojas Marin
Rector
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Acerca de este reporte

(G4-22, G4-28, G4-29, G4-30, G4-32, G4-33)

Con gran satisfaccién la Universidad de Talca presenta en
esta oportunidad su segundo reporte anual de sostenibilidad
que cubre el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31
de diciembre del afio 2013. El reporte ha sido preparado en
conformidad a la Gufa de Elaboracién de Global Reporting
Initiative (GRI) en su versién G4, de acuerdo a la opcidén esen-
cial, abarcando el desempefio econémico, social y ambiental
de sus diferentes campus. Al igual que el reporte anterior, no
se ha contado con verificacién externa, ya que los esfuerzos se
han concentrado en la implementacién de la nueva versién
G4 en las diferentes etapas del proceso de elaboracién.

En cuanto a la informacién de 2012, suministrada a efectos
comparativos, existen cambios respecto al reporte anterior,
debido a una mayor madurez de los sistemas de recopilacién
de la informacién; las modificaciones se sefialan junto a los
indicadores correspondientes.

Definicién de contenidos
del reporte

(G4-18, G4-19, G4-20, G4-21, G4-23)

Para la elaboracién de este reporte y la definicién de la
informacién a incluir en él, se conté con la asesoria de una
consultora externa, la cual realizé un andlisis de materialidad
basado en las sugerencias de la Guia GRI en su versién Ga.

En la etapa preliminar, con el propésito de conocer temas
relevantes que pudieran constituir el contenido del reporte,
se consulté a fuentes primarias representadas por los grupos

de interés, para lo cual se empled una metodologia participa-
tiva. Ademds, con base en un andlisis multiple, se recurrié a
fuentes secundarias entre las que se consideraron:

« Bibliografia sobre la responsabilidad social en el sector
universitario.

« Principales noticias vinculadas con la Universidad
publicadas en 2013 (andlisis de prensa).

* Reportes de sostenibilidad de seis universidades nacio-
nales e internacionales

« Plan Estratégico 2015 de la Universidad de Talca

« Temas incluidos en el Reporte de Sostenibilidad 2012 de
la Universidad de Talca

Como resultado de este ejercicio, se obtuvo un listado prelimi-
nar de temas relevantes, los cuales fueron analizados por el
equipo técnico de la Universidad, integrado por miembros de
la Direccién de Planificacién y Andlisis Institucional y de la
Direccién de Responsabilidad Social Universitaria. En dicha
instancia se definieron los aspectos materiales, clasificindose
éstos de acuerdo a su relevancia, en alta y mediana; y con ella,
el grado de profundidad de su anélisis.

En cuanto a los limites, es decir, donde se producen los
impactos que hacen significativo el aspecto, la mayoria
corresponden a la Universidad, incluyendo la actividad de sus
distintos centros. No obstante lo anterior, existen casos en
que se involucran entidades externas, como por ejemplo, los
proveedores y contratistas. Esto supone un cambio respecto al
reporte 2012 asociado a la aplicacién de la nueva metodologia
GRI Gg.
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Aspectos materiales y sus limites:

ASPECTOS MATERIALES
(ALTA RELEVANCIA)

Modelo educativo

Formacién de académicos
Sustentabilidad en la malla curricular

Aseguramiento de la calidad formativa

Adminsidn, becas y financiamiento

Recursos para el aprendizaje

Diversidad/Practicas antidiscriminacién (alumnado)

Movilidad social

Movimiento estudiantil

Intercambios

Deporte y vida sana

Satisfaccién estudiantes

Empleabilidad

Universidad, empresas de la zona y organismos puiblicos

Relacién con egresados

LIMITES

Universidad
Universidad
Universidad
Universidad

Universidad

Carreras relacionadas con el entorno regional Universidad y empresas de la zona

Universidad
Universidad
Universidad
Universidad
Universidad
Universidad

Universidad

Universidad

Los colores corresponden a los focos del Plan Estratégico 2015 en los cuales

se incluyen los aspectos materiales sefialados

FOCO ESTRATEGICO FOCO ESTRATEGICO
Formacién de Crecimiento en
pregrado, postgrado, investigacién
especialidades y cientifica, innovacién y

educacién continua. transferencia tecnoldgica.
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ASPECTOS MATERIALES
(MEDIANA RELEVANCIA)

Investigaciones relacionadas con la sostenibilidad

Publicaciones y patentes

Proyectos internacionales (en asociacién)

Gestién ambiental (campus sustentable)
Vinculacién con el medio

Desempefio econdmico

Desarrollo profesional (personal de la Universidad)
Igualdad de género y no discriminacién

Clima laboral

Salud y seguridad

Sindicalizacién

Capacitaciones en DD.HH
(para personal de la Universidad)

FOCO ESTRATEGICO
Fortalecimiento de

la vinculacién con el
medio.

LIMITES

Universidad

Universidad

Otros centros de investigacion y casas de estudios

Universidad
Universidad
Universidad
Universidad
Universidad
Universidad
Universidad

Universidad

Universidad

FOCO ESTRATEGICO
Generacidn de valor
distintivo a través de la
gestién administrativa.

En caso de requerir mayor informacidn o tener sugerencias para mejorar el préximo reporte, contactarse con la
Direccién de Responsabilidad Social Universitaria | Universidad de Talca | (G4-31)

direccionrsu@talca.cl

®
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1. Acerca de la Universidad

(G4-3, G4-4, G4-5, G4-6, G4-7, G4-8, G4-56)

1.1 Perfil de la Universidad

La Universidad de Talca es una entidad publica de educacién
superior, con mds de treinta afios de trayectoria. Desde el
inicio de sus actividades como Corporacién auténoma en el
ano de su fundacién (1981), ha experimentado significativos
cambios y transformaciones en su desarrollo institucional,
procesos que pueden sistematizarse en cuatro etapas caracte-
risticas: Fundacional (1981-1987), Docente (1987-1995), Diferen-
ciacién y Diversificacidn (1995-2010) y, finalmente, la etapa de
Consolidacién de la Investigacién y el Postgrado (2010- a la
actualidad).

Su casa central se ubica en la ciudad de Talca, capital de la
Regién del Maule. Desde la perspectiva geografica-adminis-
trativa la Universidad estd constituida por Campus situados
en las ciudades de Talca, Curicd, Santa Cruz, Santiago y Lina-
res. Dichos campus no corresponden al concepto tradicional
de sedes, las que se caracterizan por replicar total o parcial-
mente la oferta académica y la estructura funcional de la
Casa Central, sino mds bien se estructuran teméticamente y
su dependencia administrativa y jerarquica hace relacién con
el foco diferenciador de sus funciones académicas propias y
de vinculo con el medio externo. Es asi, que el Campus Curicé
cuya autoridad méxima es el Decano, alberga a la Facultad
de Ingenieria. Por su parte, en el Campus Colchagua (sede
Santa Cruz) se dictan carreras de nivel técnico relacionadas
con la vitivinicultura y el turismo. En este caso, debido a la
vinculacién tecnoldgica con la industria, la dependencia del
Director del Campus Colchagua recae sobre el Vicerrector de
Innovacién, Desarrollo y Transferencia Tecnoldgica. La sede
Santiago, administrativamente a cargo de un Director, consta
del Campus Santiago y el Centro de Extensién y Escuela de
Postgrado ubicados en las comunas de San Joaquin y Pro-
videncia, respectivamente. En el caso del Campus Linares,
cuya area de especializacién se centrara en las Ciencias de la
Educacién y Formacién Técnico-Profesional, la dependencia
administrativa y delegacional recae en la persona de un Di-
rector, quien depende de la maxima autoridad universitaria.

La Corporacién ofrece formacidén de pregrado, posgrado y es-
pecialidades, en diversas disciplinas. A lo largo de su historia,
la Universidad de Talca ha evolucionado desde una institu-
cién meramente docente hacia una Universidad compleja, en
la cual la Investigacién, la Innovacién, la Docencia y la Exten-
sién Universitaria, en sus mds diversas formas, se entrelazan
y conviven de modo armdénico.

El compromiso de la Universidad de Talca con su entorno
regional y el pais, es consustancial a su caracter publico. Este
hecho pone de manifiesto su responsabilidad con la educa-
cién de calidad y sin fines de lucro, asi como también, en la
pertinencia de la investigacién bésica y aplicada desarrollada
por sus cientificos. Sus aportes en diversos campos disciplina-
rios, la han llevado a transformarse en una institucién sefiera
del Sistema de Educacién Superior Chileno.

* Aspiracién corporativa

La Universidad de Talca aspira alcanzar una posicién de
liderazgo y preeminencia en el sistema de educacién superior
chileno. Regida por el principio de la excelencia, ha imple-
mentado un conjunto de acciones propias en activa participa-
cién con el medio donde estd inserta, las cuales sumariamen-
te se presentan a continuacién:

+ Formacién de pregrado innovadora, regida por el prin-
cipio de la inclusién social y de la formacién basada en
competencias.

« Formacién de capital humano avanzado a través de
postgrado y especialidades.

+ Generacién de conocimiento en areas para las cuales
se dispone de ventajas objetivas de localizacién, ya sean
éstas geogréficas o de concentracién de capital humano
avanzado.

*Fuente: http://www.utalca.cl
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« Innovacién Tecnoldgica, a través de Centros Tecno- monio artistico y formacién de la ciudadania.
légicos y de transferencia en estrecha vinculacién
con la industria, sectores sociales y de la administra-
cién publica regional.

+ Implementacién de nuevos modelos de Gestién de la
Excelencia (Malcolm Baldrige, versién educacional),
como una contribucién a la valoracién de buenas

« Productividad cientifica en dreas de relevancia na- précticas en la gestién administrativa.
cional e internacional.

+ Modelo de Responsabilidad Social Universitaria, en

estrecha vinculacién con los grupos de interés exter- ° Valores Corporativos

nos e internos.

« Vinculacidén con redes cientificas nacionales e in-
ternacionales, mediante la formalizacidén y gestién
estratégica de convenios de cooperacién interinstitu-
cionales.

Los valores corporativos de la Universidad de Talca repre-
sentan los principios rectores del quehacer institucional,
debiendo éstos ser practicados y respetados por todos los
miembros de la Comunidad Universitaria. Fueron defini-
« Amplio programa de extensién cultural, orientado a dos a inicios de los afios noventa, siendo éstos:

la formacién de audiencias, consolidacién de patri-

Pensamiento Solidaridad Conciencia

Tolerancia i :
Critico Ambiental

Honestidad Conviccion Profesionalismo Responsabilidad

Democratica

Responsabilidad Sensibilidad
Social Estética

Estos valores corporativos han perdurado en el tiempo, llegando sin modificaciones a la
actualidad, viéndose expresados en el Plan Estratégico 2015.

G 'b- Uni . . El Estatuto corporativo dota de competencias, funciones
1.2 Goblerno Universitario y atribuciones a las autoridades superiores y los cuerpos
(G4-34, G4-38, G4-39, G4-40) colegiados, asi como también establece el alcance de su
autoridad. Es asf que la Junta Directiva, érgano superior de
El gobierno de la Universidad esté radicado en los cuerpos la Institucidn, estd integrada por tres Directores designados
colegiados y las autoridades unipersonales previstos en su por el Presidente de la Republica, tres Directores designados

marco juridico. por el Consejo Académico entre profesionales universitarios



distinguidos que no ejercen funcién en la Universidad

y tres Directores designados por el Consejo Académi-

co elegidos entre los académicos de las dos mds altas
jerarquias sin cargo directivo. El Rector es miembro de
este cuerpo colegiado sin derecho a voto, mientras que el
Secretario General de la Corporacién actiia como tal en
dicho cuerpo.

Alvaro Donoso Barros Jorge Awad Mehech

La Junta es un érgano normativo, en cuanto a requeri-
miento del Rector, debe aprobar el decreto de las normas
que establezcan la estructura orgdnica de la Universi-
dad y sus modificaciones. Del mismo modo, aprueba la
politica global de desarrollo de la Universidad, los planes Alvaro Rojas Marin
de mediano y largo plazo destinados a materializarla y
el presupuesto anual y sus modificaciones.

Junta Directiva

Alvaro Donoso Barros Presidente
Guillermo Schmeda Hirschman  Alberto Montanari Mazzarelli
Jorge Awad Mehech Vicepresidente
Alvaro Rojas Marin Rector
Guillermo Martinez Sepulveda Director
Guillermo Monsalve Mercadal Director
Alberto Montanari Mazzarelli Director
Juan Franco de la Jara Director
Américo Giusti Mufioz Director
Humberto Nogueira Alcalad Director

Guillermo Schmeda Hirschman Director

Humberto Nogueira Alcala Guillermo Monsalve Mercadal




En la tabla a continuacién se describen los cuerpos colegiados de la Universidad de Talca, se desglosa su descripcién sumaria y

composicion.

Cuerpo colegiado

Descripcién sumaria

Composicion

Junta Directiva

Cuerpo colegiado superior de la
Universidad encargado de aprobar
los reglamentos y ordenanzas que
regulan el funcionamiento de la
Corporacién. También es la instan-
cia encargada de sancionar el Plan
Estratégico y el presupuesto anual.
Sesiona a lo menos ocho veces al
afno.

Estd constituida por nueve miem-
bros, el Rector, quien participa sin
derecho a voto y el Secretario Gene-
ral en su condicién de secretario de
la Junta.

De los nueve integrantes, tres son
designados por el Presidente de la
Republica, tres son profesionales
externos a la Universidad y tres son
académicos de las dos més altas
jerarquias. Los ultimos seis miem-
bros son designados por el Consejo
Académico

Consejo Académico

Cuerpo consultivo del Rector en
todas las materias relacionadas con
el funcionamiento de las actividades
académicas. Es la principal instan-
cia de deliberacién académica. Su
frecuencia de funcionamiento es
semanal.

Esta constituido por:

« Rector, quien lo preside

« Vicerrector Académico

* Decanos de las Facultades

« Académicos designados por este

Consejo

« Invitados permanentes:
Vicerrector de Pregrado y Directores
de Institutos, también los presiden-
tes de la Federacién de Estudiantes
de Talca y Curicé. El Secretario
General participa como ministro de
fe y secretario de actas

Consejo de Facultad

Cuerpo consultivo del Decano en
todas las materias relacionadas con
el funcionamiento de la Facultad.
Sesiona de manera regular, sin
embargo entre las facultades la
periodicidad de las sesiones fluctia
entre 1y 4 veces por mes.

Estan constituidos por:

« El Vicerrector Académico

« Decano, quien preside el Consejo

« Directores de Departamentos de
la Facultad y Directores de Insti-
tutos, si los hubiere

+ Miembros designados entre los
integrantes del cuerpo académico
regular de la Facultad

« El Secretario de Facultad partici-
pa como ministro de fe y secreta-
rio de actas

« El Rector preside la sesién a la
cual asiste
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Consejo de Instituto

Cuerpo consultivo del Director del
Instituto en todas las materias relacio-
nadas con el quehacer de la unidad. La
periodicidad de reuniones no es regu-
lar dentro de los institutos, pero por lo
general se retinen dos veces al mes.

Estan constituidos por:

« Vicerrector Académico

« Director del Instituto, Presidente del
Consejo

+ Los Directores de Area Académica

+ Miembros designados entre los
integrantes del cuerpo académico
regular del Instituto

« El Secretario de Instituto participa
como secretario del Consejo

Consejo de Docencia

Cuerpo colegiado de asesoria y apoyo a
la gestién del Director de Escuela. En-
tre sus principales funciones destacan:
estudiar y proponer modificaciones al
Plan de Estudios, evaluar la marcha
curricular y analizar y recomendar las
situaciones de excepcidn presentadas
por los estudiantes de la carrera.
Sesiona de manera regular aunque la
periodicidad no es similar dentro de
las escuela.

Esta compuesto por:

« Vicerrector de Pregrado, quien lo
preside

« Directores de Escuela

« Director de Docencia de Pregrado

« Coordinadores Docentes de los
Institutos de Matematica y Fisica,
Biologia Vegetal y Biotecnologia y
Quimica y Recursos Naturales

« Directores del Programa de Forma-
cién Fundamental, Idiomas y de
Deportes y Actividad Fisica

Del mismo modo, las principales funciones de las autoridades unipersonales: Rector, Vicerrectores, Secretario General y Con-

tralor, se describen a continuacidn:

Funcionario superior de la
Universidad encargado de la
direccién y supervisién de todas
las actividades académicas,
administrativas y financieras
de la Corporacién, asi como
también su representante legal.
Conforme al estatuto universi-
tario su autoridad se extiende a
todo lo relativo a la Universidad,
a excepcién de las atribuciones
especificas otorgadas a la Junta
Directiva. Asimismo, el Rector
constituye la via de comunica-
cién entre el érgano superior
de gobierno y las diferentes
instancias y érganos de la
Corporacién. La citada autori-
dad unipersonal, es elegida, y
nombrada por cuatro afios por
el Presidente de la Republica
mediante Decreto Supremo del
Ministerio de Educacién.

Secretario General

Es el funcionario con idéntico
rango al de Vicerrector y es el
Ministro de Fe de la Universidad.
Mantiene bajo su custodia toda
la documentacién y archivos
de la Universidad. Le corres-
ponde llevar el registro de los
antecedentes curriculares de los
alumnos, ademds de administrar
el proceso conducente al otor-
gamiento de grados, diplomas,
certificados y titulos que confie-
re la Universidad. Actiia como
secretario de la Junta Directiva
y del Consejo Académico. Es
designado por el Rector.

Vicerrectores

Funcionarios superiores
responsables de hacer cumplir,
bajo la autoridad del Rector, las

politicas de la Universidad en
materias formacidn, investi-
gacién cientifica, innovacidn,
desarrollo estudiantil, gestién
econdmica, recursos humanos
e infraestructura. Los Vice-
rrectores tienen la misién de
coordinar, supervisar y evaluar,
conforme a dichas politicas, las
acciones de los diversos 6rganos
académicos o administrativos.
Los Vicerrectores son designados
por el Rector.

Es el funcionario superior,
jefe de la Contraloria, érgano
encargado de ejercer el control
de legalidad de los actos de las
autoridades de la Corporacidn,
fiscalizar el ingreso y uso
de sus fondos, examinar las
cuentas de las personas que
tengan a su cargo bienes de la
misma y velar por el correcto
desemperio de los funciona-
rios de la Universidad y en
general, desemperiar las demds
funciones que se sefialan en la
ordenanza dictada por la Junta
Directiva, la que se encuentra
contenida en el DU460/1988-
Es designado por la Junta
Directiva a proposicién del
Rector.

zhttp://contraloria.utalca.cl/http://transparencia.utalca.cl
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1.3. Estructura de la Corporacion
(G4-34)

La estructura orgédnica de la Universidad de Talca es de caréc-
ter funcional, con una diferenciacién vertical que distingue
hasta 5 niveles jerarquicos. La segunda linea dependiente de
Rectoria tiene 18 funciones diferenciadas, entre las cuales

Investigacién. La Estructura también contempla otras Direc-
ciones, algunas de ellas, asesoras de la Rectoria y dependiente
de ésta y otras de las Vicerrectorias. De éstas ultimas y de las
Direcciones dependen Departamentos, Secciones y Unidades.

se encuentran las Vicerrectorias, Facultades e Institutos de

Junta
Directiva

Rector Contraloria

Consejo Secretaria

General

Académico

Instituto de

Direccién de

V&fggﬁgcréa ﬁicﬁg?ige Investigacién y Planificacién y
g Desarrollo Andlisis
Educacional Institucional
Vicerrectoria Facultad de
de Docencia de Ciencias Instituto de Direccién de
Pregrado Juridicas y Matematicas y Extensién
Sociales Fisica
Vicerrectoria de Di i6n d
Innovacién, HgEEEKl 0l
Desarrollo y E?gﬁlotigf ; Instituto de Asuntos
Transferencia Negocios Quimica de Juridicos
Tecnoldgica Recursos
Naturales . .
Direccién de
Vicerrectoria Facultad de Relaciones
de Desarollo Ciencias de la Instituto de Internacionales
s Salud P
Estudiantil Ciencias
Bioldgicas L
Vicerrectoria de Facultad de DC1reCC10n
Ge§ti(§n Cienc@as Instituto de s;rrltgiguz
Econdmica y Agrarias Estudios g
Apoyo Humanisticos
Administrativo Abate J.I. Direccién de
ngléggg ge Molina Comunicaciones
Forestales Direccidén de
Responsabilidad
Facultad de Universitaria
Psicologia
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1.4. Transparencia y gestion de
riesgos

En complemento con lo sefialado en los parrafos anterio-
res, cabe sefialar que la Corporacidn, bajo los principios y
disposiciones del gobierno transparente y en cumplimiento
a las disposiciones legales vigentes, aloja en la pigina virtual
(http://transparencia.utalca.cl) amplia informacién sobre la
administracidn y gestién institucional, académica y finan-
ciera, encontrandose a disposicién de todos los interesados.
La informacién publica incluye la normativa que rige a la
Corporacidn, estructura de remuneraciones, contratacién de
bienes y servicios, presupuestos e informes de auditoria, entre
otros aspectos.

Conforme al estudio realizado por la Fundacién ProAcceso,
relacionado a la entrega y publicacién de informacién por
parte de las universidades chilenas, la Universidad de Talca,
en conjunto con la Universidad Catdlica y la Universidad del
Bio-Bio, liderd en los resultados de puntuacién al destacarse
en el cumplimiento de los criterios de transparencia el afio
2013.

1.5. Plan Estratégico 2015
(G4-42)

A mediados de los afios noventa, la Institucién introduce
metodologias de planificacién orientadas al desarrollo

de una estrategia institucional sustentada en detallados
andlisis del entorno y muy especialmente, en las fortalezas
y oportunidades identificables para desenvolverse ade-
cuadamente en éste, cuidando siempre los principios de la
excelencia y pertinencia.

En el afio 1997 se inicia la formulacién del primer plan estra-
tégico institucional, proceso que culmind en el Plan Estraté-
gico 2000. Este documento se transformé en una importante
carta de navegacidn institucional y un elemento muy valioso
para la gestién universitaria en sus diversos niveles. Ha-
biendo transcurrido un tiempo razonable desde el primer
ejercicio estratégico, la Corporacidn da inicio el afio 2004 al
segundo proceso de planificacién, coronando este esfuerzo
institucional con el disefio e implementacién del Plan Estra-
tégico 2010. Al igual que el anterior, la formulacidn de éste
contd con una amplia participacién de la comunidad univer-
sitaria. Del mismo modo, en su implementacién y seguimien-
to se integraron elementos de control de gestién, con base en
herramientas informaticas. Los planes han sido formulados

Escanea este
cédigo y accede a
mayor informacién
sobre el Plan
Estratégico

a cinco afios plazo, dado el enorme dinamismo observado en
los escenarios de las ciencias, de la tecnologia, de la economia
y por sobre todo, de la institucionalidad universitaria.

En el inicio de la segunda década del siglo XXI, la Universidad
pone en marcha el tercer ejercicio de planificacién estratégica
denominado Plan Estratégico 2015.

Los focos se despliegan en el Mapa Estratégico Corporativo
en términos de objetivos estratégicos, indicadores, metas y
proyectos corporativos asociados.

La ejecucién del Plan Estratégico conlleva el desarrollo de die-
cisiete proyectos estratégicos especificos, asociados directa-
mente a cada uno de los cuatro focos indicados. En el avance
y evolucidn de la planificacién estratégica en la Universidad,
se incorpora por primera vez una gestién del Plan Estratégico
sobre la base de proyectos de mediano plazo, explicitindose
responsables, metas e indicadores individuales.

A fines del afio 2013, los avances en la consecucién de los
objetivos y metas fijados en el Plan Estratégico 2015, superan
el 66%, mostrando los mejores resultados: el fortalecimiento
de la vinculacién con el medio, la formacién en sus diferentes
variantes y los objetivos transversales a los focos estratégicos.

% Avance

Foco Estratégico al afio 2013

Formacidn de Pregrado,
1 Postgrado, Especialidades y 82%
Educacién Continua

Crecimiento en Investigacién
2 Cientifica, Innovacién y 71%
Transferencia Tecnolégica

Fortalecimiento de la

. . . 89%
3 Vinculacién con el Medio g
Generacidn de Valor Distintivo
4 a través de la Gestién 64%
Administrativa
Objetivos Transversales a los 83%

Focos Estratégicos
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El Plan Estratégico Corporativo es gestionado desde la Direc-
cién de Planificacién Estratégica y Andlisis Institucional®. Es
esta Direccién la que se coordina con las unidades académicas
y administrativas para el seguimiento y evaluacién del plan.
El disefio e implementacidn del Plan Estratégico Corporativo
se circunscribe formalmente a la Resolucién Universitaria
448/2014.

El proceso de planificacién estratégica incorpora y hace suyo el
Plan de Mejoramiento (2010-2014), concebido a partir del dlti-
mo proceso de acreditacién institucional (2009). Complemen-
tariamente, a partir del afio 2011, la Universidad ha asumido la
implementacién del Modelo de Gestién de Excelencia Malcolm
Baldrige4, versién educacional, como parte del Sistema de
Aseguramiento de la Calidad Institucional. En la actualidad, se
estd implementando el Plan de Mejora, mediante 16 proyectos
que son implementados por las Vicerrectorias respectivas y
sus direcciones dependientes. El seguimiento y control de su
gjecucion recae en la Direccién de Planificacion y Analisis
Institucional.

La implementacién del Plan Estratégico Institucional se ejecuta
a través del Modelo de Control de Gestidn, estableciéndose

la convergencia entre los compromisos de desemperio de las
Unidades y los compromisos de desempefio individual de aca-
démicos y funcionarios administrativos. El sistema de Control
de Gestién es parte importante de la estructura de decisiones y
genera insumos para los procesos de calificaciones y discusio-
nes presupuestarias, entre otros aspectos.

La estrategia corporativa se difunde a través de diversos
medios, siendo los més relevantes los siguientes: discursos y
entrevistas del Rector y autoridades universitarias, pigina web
corporativa, semanario corporativo, comunicados electrénicos

de la Direccién de Planificacién, infografias, dipticos alusivos,
agenda estudiantil, presentaciones en los cuerpos colegiados,
presentacién de ponencias en seminarios universitarios espe-
cializados y memorias académicas anuales. Auténomamente,
diversas unidades académicas y administrativas han realizado
acciones internas, en la dindmica de su propio trabajo, para
divulgar contenidos generales o ambitos del Plan Estratégico.

1.6. Dialogo con los Grupos de

Interés
(G4-24, G4-25, G4-26, G4-27)

La Universidad de Talca consciente de su rol publico y de la
importancia de la vinculacién con sus grupos de interés, desa-
rrolla un dialogo fructifero con la comunidad.

La Corporacién establece el didlogo con sus grupos de interés
(internos y externos), a través de los medios de comunicacién
institucionales tales como: la radioemisora corporativas, el
canal de televisién digitalé, pagina web, redes sociales, el sema-
nario y periédico universitario. Por otro lado, instancias como
seminarios, talleres y congresos donde se transfieren conoci-
mientos de diversa indole. Asimismo, se generan estudios de
opinidn, diversos informes internos, encuestas, ferias y proyec-
tos de colaboracién con asociaciones publicas y privadas.

Por el lado de la interaccién con proveedores de bienes y servi-
cios, la Institucién emplea el portal virtual de compras publicas
para la adquisicién bajo Convenios Marco y licitaciones a
través de contratos.

. . ¢Como se comunica la Temas relevantes para los
Grupo de interés Universidad de Talca? grupos de interés

« Programas formativos: clases y

précticas presenciales
« Seminarios, conferencias, talleres y

ferias

« Prestacién de servicios (ej. médicos)
« Publicaciones informativas (ej.

. semanario
Estudiantes )

* Informacién en la web
« Utilizacién de redes sociales
« Programas con centros de educa-

cién media

* Programas de apoyo (ej. emprendi-

miento)
* Encuestas

« Contenido y calidad de los progra-
mas formativos

« Desarrollo de competencias

« Emprendimiento

* Innovacién

« Empleabilidad

+ Inclusién del alumnado

* Becas, préstamos y fondos

« Sistemas de admisién

« Recursos (ej. sistema de bibliotecas)

+ Movilidad (intercambios para estu-
diantes)

shttp://planificacion.utalca.cl/index.html
“http://planificacion.utalca.cl/html/malcom_baldrige. html
shttp://radioemisoras.utalca.cl

¢http://www.campustv.cl
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Comunidad del conocimiento + Edicién de libros y revistas
« Publicacién en revistas especiali-

zadas

» Organizacién y/o participacién
en jornadas técnicas (seminarios,
conferencias, talleres)

* Colaboraciones en proyectos y
publicaciones conjuntas

» Lineas de investigacién

+ Intercambio de conocimiento con
otras instituciones

* Aporte de soluciones para temas
sectoriales y del pais

« Participacién en comités cientificos
« Intercambio de profesionales

+ Colaboracién con asociaciones (gj. » Trasmisién de conocimiento
charlas y talleres.) * Respaldo tecnolégico
« Realizacidén de asesorias / « Contribucién al desarrollo
Sector productivo Prestacién de servicios econdmico
» Desarrollo conjunto de proyectos » Fomento de la competitividad
de investigacién empresarial
« Actividades de formacién continua
« Programas de extensién (artistico-
cultural) y formativos + Fomento del conocimiento y la
« Canal de TV digital, radioemisoras cultura
y periddico « Sensibilizacién (ej. uso sustentable
C - * Organizacién de seminarios de los recursos naturales)
omunidad en general divaleati . . . .
ivulgativos y mesas de trabajo Levantamiento de expectativas y
* Prestacidn de servicios (gj. clinicas necesidades
juridicas docente-asistencial) » Informacién sobre politicas
* Proyectos comunitarios (ej. publicas
voluntariado)

« Participacién en consejos consul-

tivos

* Organizacidn y/o participacién en

jornadas técnicas

Organismos Publicos del Estado * Realizacién de asesorias
« Prestacién de servicios
« Participacién en convocatorias

publicas

* Creacién y transmisién de conoci-
miento

« Fortalecimiento de las capacidades
de los Organismos

» Empleabilidad de los egresados

» Desarrollo econémico regional

 Competitividad empresarial

* Realizacién de proyectos conjuntos

* Programa de capacitacién
* Procedimientos de evaluacién de » Desarrollo profesional

Personal desemperio

« Gestidén de las remuneraciones

* Reuniones técnicas y administra-

tivas

Proveedores

* Negociaciones y contratos
* Gestién de contratos

* Pagos

Estos medios contribuyen a desarrollar una estrecha vincu-
lacién bidireccional entre los miembros de su comunidad,
permitiendo asi identificar e introducir mejoras al quehacer

corporativo. Por otro lado, permite conocer las necesidades de
la comunidad y poner a su disposicién lo que la Universidad
le puede ofrecer.
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Ullika Lundgren

Coordinadora de la Red Académica de la Asociacién
Columbus de Campus Sustentable

La participacién de la Universidad de Talca en el proyec-
to de Desarrollo y Sostenibilidad y Campus Sostenible

en Instituciones de Educacién Superior, ha sido muy
valiosa para todos los participantes. La Universidad

ha compartido sus buenas practicas, su trabajo con la
gestién ambiental y la sostenibilidad del campus de una
manera bien estructurada dentro de la academia, asi
como en las operaciones que declaran siendo un ejemplo
para muchas otras universidades”.

Patricio Parra

Gerente del Consorcio I+D de Vinos de Chile

La Universidad de Talca tiene un rol activo en el
desarrollo de proyectos del Consorcio I+D Vinos de
Chile, los que apuntan al mejoramiento del vifiedo y
la sustentabilidad de la industria vitivinicola”.

1.7. Compromisos con iniciativas

externas y sectoriales
(G4-15, G4-16,)

La Universidad ha establecido una serie de convenios con
diferentes instituciones educativas, centros de investigacién,
redes académicas y asociaciones sectoriales, tanto naciona-
les como extranjeras, entendiendo el beneficio que aporta el
intercambio de conocimiento para la gestién de excelencia en
su quehacer corporativo.

Estos convenios de colaboracién han permitido, entre otros
aspectos, aumentar la movilidad académica y estudiantil,
mejorar la calidad de la investigacién y la productividad cien-
tifica, fomentar la innovacién tecnoldgica, desarrollar buenas
précticas de gestién universitaria y acrecentar las actividades
de extensién artistico-cultural.

En su trabajo de colaboracién con todas estas instituciones,
la Corporacién se ha comprometido con los Objetivos de
Desarrollo del Milenio de Naciones Unidas, promoviendo la
sostenibilidad en el amplio concepto.

Convenios de Colaboracién

Con Universidades de Ensefianza Superior - Nacionales

Consejo de Rectores de Universidades Chilenas (CRUCH)

Consorcio de Universidades del Estado de Chile (CUECH)

Universia Chile S.A.

Asociacién Chilena de Ensefianza de la Odontologia
(ACHEO)

Corporacién Red Universitaria Nacional (REUNA), inicié
en 2013

Redes universitarias internacionales

Asociacién Columbus

Centro Interuniversitario de Desarrollo (CINDA)




Otros convenios (alianzas estratégicas en extensién de la
investigacion)

Fraunhofer Chile Research

Consorcio I+D Vinos de Chile S.A.

1.8 Sociedades de la Universidad
(G4-17)

La Universidad de Talca tiene participacidn, representacién
e intervencidn, bajo fundamento normativo con entidades
publicas y privadas. En la tabla a continuacién, se muestran
las diferentes sociedades en las que participa.

Sociedades de la Universidad

Sociedad Centro de Estudios de Opinién Ciudadana
(CEOC UTALCA Ltda.)

Sociedad de Investigaciones Agricolas y Forestales del
Maule S.A. (INVESTMAULE S.A)

Sociedad de Educacién Superior y Desarrollo
Tecnolégico Limitada (EDETEC Ltda.)

Sociedad de Investigaciones Agricolas y Forestales del
Maule S.A. (INVESTMAULE S.A))

Sociedad Centro de Conferencias Paso Pehuenche-
Universidad de Talca Limitada (Centro de Conferencias
Paso Pehuenche Ltda.)

Sociedades Intermedias

Corporacién Centro de Estudios en Alimentos
Procesados (CEAP)

Sociedad de Mejoramiento Genético de Berries Limitada
(GENBERRIES Ltda.)

Sociedad Biotecnolégica Fruticola S.A. (BIOFRUTALES
SA)

7Sociedad de existencia legal. No tiene actividad desde el afio 2010, ya que sufrié dafios producto del terremoto
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2. Educacion para las
futuras generacmnes

(G4-4, G4-8, G4-9)

Mejor
2.1 Educacion publica y el rol Un1ver51dad
de la Universidad Estatal de
(G4-EC8) Regiones

América Economia 2013

La tarea mds importante del sistema de educacién superior

de un pais es la formacién de recursos humanos calificados,

responsables de sustentar el desarrollo econdmico, social,

cultural y ambiental de los espacios geograficos donde éste se

encuentra inserto. El sistema de educacién superior chileno

no es en absoluto ajeno a esta tarea, mas aun, si se tiene pre-

sente la trayectoria de aquellas universidades, que de un ori- er

gen eminentemente de pregrado al momento de su fundacién lu ar
(1981), han ido evolucionando en algo mas de tres décadas a g

formas de organizacién mas complejas.

Para la Universidad de Talca, la formacién de pregrado ha Num,erq de
sido desde sus inicios el drea més prioritaria de su queha- Académicos
cer. Asi ha quedado debidamente establecido en todos sus con
planes de desarrollo, incluyendo el actual Plan Estratégico

2015. Cumpliendo con su Misidn, la Institucién aspira a la POStgradO
formacién de personas en el cultivo de las ciencias, las artes, Qué Pasa z013

las letras y la innovacién tecnoldgica, dentro de un marco

declarado de valores corporativos.

El Plan Estratégico 2015 expresa que una de las aspiraciones

institucionales es consolidar el liderazgo de la Universidad en

“Formacién de pregrado, con base en un programa de forma-

cién por competencias, diferenciada por su calidad profesio-

nal, responsabilidad social, tolerancia y pensamiento critico”. Lo 1

Con esta aspiracién, la Universidad reafirma su opcién por el ugar

Modelo Educativo basado en la Formacién por Competencias,

dando con ello un paso adelante respecto del modelo de for- .
macién por acumulacién de saberes. Dicho modelo, implica Calidad
una orientacién a la préctica o desemperio profesional y hace Docente en

que la Institucién, certifique titulos profesionales, grados Universidad
académicos y competencias. Estas ultimas, explicitas en el
perfil del egresado de los planes de formacién de cada una de

Grupo de Estudios

las carreras. S o e
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Prof. Eduardo Alvarez

Sus estudios de pregrado los desarroll6 en la
Universidad de Talca, mientras que su doctorado lo
realizé en el drea de Disefio de Redes Robustas, en la
Universita degli Studi di Bologna, Italia.

Mi deseo siempre fue formarme en uno de los me-
jores institutos de investigacién de mi disciplina. La
Universidad de Talca me ha permitido ir consolidan-
do mi carrera académica, creciendo no sélo en los
aspectos técnicos, sino también complementandolo
con mi desarrollo personal. En la actualidad, me
desemperfio como profesor conferenciante en la
Facultad de Ingenieria de nuestra Corporacién”.

Prof. Pablo Ballesteros

Llegd desde Espaiia en el afio 2013 para integrarse en
la Facultad de Ingenieria.

Lo bueno de traer profesores de afuera es que llegan
a Chile con una visién diferente sobre cémo hacer
las cosas, lo cual enriquece la visién del pais y de la
Universidad. Ademds, en un mundo globalizado, es
importante que los estudiantes tengan la posibilidad
de interactuar con profesores de otras nacionali-
dades, enriquenciendo su formacién y desarrollo
integral”

36 | REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2013 | UNIVERSIDAD DE TALCA

Con una amplia oferta formativa de pregrado, postgrado,
especialidades y formacién continua, la Corporacién estd
comprometida con la educacién de los futuros profesionales
del pafs, a través de programas innovadores, creados para
desarrollar las competencias necesarias que vinculen los
requerimientos del entorno productivo con la formacién
profesional.

Para ello, la Institucién ha desarrollado mecanismos de
aseguramiento de la calidad, constituyéndose éstos en un
factor clave dentro de las prioridades estratégicas, lo cual ha
permitido que un alto nimero de programas de postgrado y
carreras de pregrado se encuentren acreditados.

La Universidad de Talca contribuye, de manera notable, con
la movilidad social de sus estudiantes. Cabe destacar que tres
de cada cuatro alumnos representan a la primera generacién
de estudiantes universitarios de sus familias, mientras que
cerca del 9o% de sus estudiantes provienen de los tres prime-
ros quintiles de menores ingresos.

Alo largo de su devenir histérico, la Corporacién ha evolu-
cionado desde un franco carécter docente hacia una Universi-
dad mas amplia y compleja, integrando a su quehacer ademds
la Investigacién, Innovacién, y Vinculacién con el Medio. E1
compromiso de la Universidad de Talca con el entorno regio-
nal y nacional es consustancial a su naturaleza juridica.

2.2 Nuevo proyecto de
Armonizacion Curricular

En el continuo proceso de mejoramiento del Modelo Educa-
tivo basado en Competencias, implementado a partir del afio
2005, la Corporacién da inicio el afio 2012 al Plan de Mejora-
miento Institucional de Armonizacién Curricular. Dicho pro-
grama tiene por objetivo adecuar en un plazo de tres afios, un
modelo que permita la autoevaluacién del proceso, la relacién
con el medio laboral y la vinculacién con los establecimientos
de educacién media de la Regién; mejorando las competen-
cias de ingreso de los estudiantes, la progresién durante su
vida universitaria en ciclos formativos y las oportunidades de
empleo.

En este sentido, el Plan de Mejoramiento Institucional
propone 5 innovaciones notables: 1) la creacién e implemen-
tacién de un Liceo Virtual de excelencia, orientado a apoyar
el aprendizaje de los estudiantes de establecimientos de edu-
cacién media vulnerables de la Regién del Maule, 2) el disefio
e implementacién de un programa de formacién por ciclos,
constituido por bachillerato, licenciatura, titulo profesional
y magister, 3) la implementacién en todas las carreras de
pregrado de habilidades asociadas al emprendimiento e in-
novacién, 4) la implementacién de un modelo de vinculacién
académica con el sector productivo, que potencie la emplea-



bilidad futura de los egresados y 5) el mejoramiento de las
habilidades docentes y de los estudiantes en el idioma inglés.

2.3 Programa de Formacion
Fundamental

Con el objetivo de contribuir a mejorar las competencias
blandas requeridas por los estudiantes en su futuro des-
emperfio profesional, la Universidad de Talca da inicio en el
afo 2006 al Programa de Formacién Fundamental.

Con este Programa se busca fomentar en los estudiantes
un adecuado dominio en el desarrollo del pensamiento,
comunicacién

efectiva, desarrollo personal, formacién ciudadana y com-
prensién del entorno.

Desde su creacién el Programa ha sido revisado y actuali-
zado, siendo su dltima modificacién durante el afio 2013.

Sus principales mejoras dicen relacién con el nimero de
competencias declaradas, la distribucién de los créditos en
las mallas curriculares y los contenidos de los médulos.
Este proceso coincide con la puesta en marcha del Conve-
nio de Desempeiio de Armonizacién Curricular.

A partir de la redefinicién realizada en el afio 2013, el
programa se estructura en 11 médulos, mediante los cuales
se ensefian y desarrollan las competencias genéricas de la
Universidad, siendo éstas:

+ Comunicar discursos en forma oral y escrita para
desempenarse en situaciones del 4mbito profesional,

« Integrar equipos de trabajo, desarrollando habilida-
des sociales y de autogestidn, y

+ Actuar con sentido ético y responsabilidad social en
el ejercicio profesional.

En este contexto, el Programa de Formacién Fundamental
posee 5 mddulos relacionados con “Responsabilidad Civica,
Democracia y Derechos Humanos”, los cuales contaron
con una asistencia de 2.811 alumnos durante el afio 2013.
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2.4. Formacion de académicos

2012

54%

MAGISTER

TITULADO

37%

DOCTOR

ESPECIALIDAD
MEDICA

La Universidad cuenta con el mayor nimero de académicos
con postgrados a nivel nacional, superando el 92% de pro-
fesores con grado de magister, doctorado y especialidades.
Durante el afio 2013, nueve académicos se encontraban espe-
cializdndose en programas de doctorado y post doctorados en
el extranjero.
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2013

52%

MAGISTER

TITULADO

39%

DOCTOR

ESPECIALIDAD
MEDICA

Del mismo modo, la Corporacién es la institucién universita-
ria estatal de regiones con el mayor porcentaje de académicos
extranjeros, en relacidn a sus jornadas completas equivalen-
tes, al concentrar el 9,6% del total de éstas; de acuerdo con

los datos del Servicio de Informacién de Educacién Superior
(SIES) del Ministerio de Educacién.



Paulo Canete

Estudiante de 5to afio de Agronomia

La Universidad de Talca no sélo me ha permitido desarrollarme
como futuro profesional del agro, sino también me ha hecho
crecer humanamente, sintiéndome parte de los procesos sociales
y contribuyendo como dirigente estudiantil a mejorar las condi-
ciones de bienestar de mis compareros”

2.5 Pregrado®

2013

8.596

Alumnos Pregrado i Alumnos Pregrado

3€iugar 6lugar 3eiugar 12 iuger

Promedio Puntajes de
Seleccién de
Ingreso

Puntajes

de Notas de Promedio

Ensenanza

PSU
Media

Nivel Nacional Nivel Nacional

Nivel Nacional Nivel Nacional

Fuente: Direccién de Planificacién y Anélisis Institucional, con base en resultados postulaciones DEMRE.

#Mas informacién sobre carreras de pregrado: http://www.utalca.cl/link.cgi//CarrerasPregrado/
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2012 2013

1.772 W 2.181

. Alumnos que . Alumnos que _
ingresaron a 1* ano Ingresaron a 1* ano
Pregrado Pregrado

6.562 Los estudiantes de pregrado provienen princi-
palmente de la Regién del Maule (74%) y de la

6.048 Regidn del Libertador Bernardo O'Higgins (16%).

1.688

1.530 5

2012

2013
2012
2013
2012
2013

Campus Talca Campus Curicé Campus Santiago

Cantidad de alumnos por campus

Region de procedencia de alumnos de pregrado

Otras Regiones 2%
R. Metropolitana de Santiago 4%
R. del BioBio 4%

R. del Libertador General 16%
Bernardo O'Higgins )
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El 38% de los alumnos matriculados el
afo 2013 provienen de establecimientos
municipales, mientras que el 53% de ,,
instituciones particulares subvencionadas.

se crearon dos nuevas carreras, Ingenieria Civil en Minas,
en el Campus Curicd, y Ciencias Politicas y Administracién
Publica en el Campus Santiago, donde ademds se comenzé
a dictar la carrera de Ingenieria Comercial. En cuanto a las
carreras de Auditoria e Ingenieria en Control de Gestién y
Contador Publico Auditor, que comenzaron a dictarse en el
La Universidad de Talca imparte 26 carreras de pregrado en afio 2012, éstas fueron fusionadas a partir del afio 2013.

sus Campus de Talca, Curicé y Santiago. Durante el afio 2013,

El prestigio ganado por la Universidad de Talca, se origina
en gran medida a la labor realizada por sus titulados en los
distintos dmbitos de la realidad nacional e internacional,
convirtiendo el nombre de la Corporacién en sinénimo de
calidad y excelencia.

Roberto Barra | ©" = e Sergio Echeverria

Estudiante de Ingenieria en Mecatrénica 1 ) o Alcalde de San Joaquin

Viene de la comuna de Marchihue VI 'l h 1 “Estamos muy contentos con la presencia
Regién: “Escogi la Universidad de Talca |-, : de la Universidad de Talca en nuestra
porque tenia la carrera que yo queria y ' g comuna y ansiosos de los vinculos que

buscaba. Queria estudiar ingenieria, y podamos establecer. Esperamos se

cuando supe de esta nueva carrera comen- conviertan en un apoyo importante para

cé a averiguar y mezcla las dreas que me nuestra comunidad”
gustan, por eso postulé aca”.

Cantidad de programas de pregrado por Campus

19 19

4 6
3
AN AN
o~ o —
Q o Q
Campus Santiago Campus Curicé Campus Talca
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El afio 2013 se comenzé a dictar la carrera de Ingenieria Comercial en Santiago y se crearon las carreras de Administracién
Publica e Ingenieria Civil de Minas que se dictar en los campus de Santiago y Curicd, respectivamente.

Facultad de Ciencias Agrarias

Agronomia

Facultad de Ciencias Forestales

Ingenieria Forestal

Facultad de Ciencias Empresariales

Ingenieria Comercial

Facultad de Psicologia

Psicologia

Facultad de Ingenieria

Ingenieria en Construccién

Ingenieria en Mecatrénica

Ingenieria en Bioinformatica

Contador Publico y Auditor

Ingenieria Civil Industrial

Auditoria e Ingenieria en Control de Gestién

Ingenieria Mecdnica

Ingenieria en Informdtica Empresarial

Facultad de Ciencias de la Salud

Ingenierfa Civil en Computacién

Ingenieria Civil de Minas

Odontologia Facultad de Arquitectura, Musica y Disefio
Tecnologia Médica Arquitectura

Kinesiologia Disefio

Fonoaudiologia Interpretacién y Docencia Musical
Enfermeria Escuela de Medicina

Nutricién y Dietética

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

Derecho

Administracién Publica

Los programas impartidos por la Universidad, al igual que la

Medicina

) : : > Ingenieria Comercial (Talca) 5
propia casa de estudios, son evaluados por el Sistema Nacio- .
nal de Acreditacidn, la cual vela por la calidad de la docencia Ingenieria Forestal 5
superior. Durante el afio 2013, las carreras de Ingenieria en Interpretacién y Docencia Musical 6
Mecatrdnica, Disefio, Ingenieria Bioinformatica y Arquitectura — )
comenzaron a gestionar su primera acreditacién, mientras Kinesiologia 5
que los programas de Derecho y Psicologia dieron inicio a su Medicinas 3
segundo proceso.
Odontologia 5
Numero Psicologd
Carreras acreditadas de afios sicoogla 3
acreditadas Tecnologia Médica 7
Agronomia 7 Ingenieria Civil en Computacién 6
Contador Publico y Auditor (Talca) 5 Ingenieria Civil Industrial 5
Fonoaudiologia 4 Ingenieria en Informatica Empresarial 5

9Periodo méximo de acreditacién para esta disciplina a nivel nacional en aquellas carreras que atin no poseen egresados.
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2.5.1 Admisién

Como Institucién perteneciente al Consejo de Rectores,

el ingreso a la Universidad de Talca se realiza a través del
Proceso de Seleccién Universitaria. Durante el afio 2013, el
92% del alumnado de primer afio se incorporé a través de esta
modalidad.

Adicionalmente, la Corporacién cuenta con ingresos especia-
les, tales como: Beca de Excelencia Académica, Alumno Talen-
toso, Convenio con Establecimiento y Programa Vincularse.

Durante el afio 2013, ingresaron 2.181 estudiantes a primer
afo, lo que significé un crecimiento del 23% en la matricula
respecto al afio anterior, dado principalmente por la apertura

Becas de exencién de arancel

de nuevas carreras y el aumento de los cupos de las carreras
ya existentes.

2.5.2 Becas de exencion de arancel
financiadas por la Universidad

Como una manera de reconocer y premiar el esfuerzo de
quienes mds alld de sus posibilidades econdmicas, cuentan
con las capacidades y motivacién para estudiar una carrera
profesional, la Universidad pone a disposicién de sus estu-
diantes una serie de becas que facilitan el financiamiento de
sus estudios, premiando la perseverancia y el mérito.

2012
Beca
Cantidad de Becas

Beca a los estudiantes
que registren puntaje
promedio PSU igual o
superior a 750 puntos

Total Aporte ($)

17 42.465.418 17

2013

Cantidad de Becas Total Aporte ($)

43.362.282

Beca Universidad de
Talca

21 31.023.047 19

32.994.947

Beca de Honor al
Meérito Académico

32 29.521.583 30

26.271.870

Beca al estudiante
de mis alto puntaje
de seleccién de su
carrera

10 8.607.769 16

22.408.054

Beca al estudiante
matriculado de mas
alto puntaje prome-
dio de 1a PSU

4 7.711.576 5

9.950.105

Beca a los estudiantes
que registren punta-
jes nacionales en la
PSU

5 7.548.715 5

9.950.105

Total 89

126.878.108 92

144.937.363
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2.5.3 Formacion técnica

Alumnos ingresaron Alumnos ingresaron
a 1T ano a 1T ano
Formacién Formacién
Técnica Técnica

Alumnos 1 afio

Carreras técnicas de
La Universidad imparte 5 programas de Formacién Técnico Nivel Superior
Profesional en su Instituto Tecnolégico Campus Colchagua 2022 2003
(ITC). El Campus, ubicado en la ciudad de Santa Cruz de la
Regidn del Libertador Bernardo O"Higgins, fue concebido con Administracién 31 33

el propésito de entregar conocimientos, competencias y habi-
lidades a sus alumnos en areas especificas, de acuerdo con la

demanda del sector productivo y la estrategia regional. Turismo Enoldgico 29 25
Viticultura 34 32

Uno de los objetivos centrales de la formacién técnica, con-

siste en brindar las competencias necesarias para que los Vitificacisn v Enolos

futuros técnicos puedan insertarse facilmente en el mercado ltiticacion y knologia 77 7

laboral, buscando que desarrollen un papel activo dentro de

su entorno. TOTAL 171 165
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Alumnos ingresaron Alumnos ingresaron
a1¥ano a1¥ano
Formacién Formacién
Técnica Técnica

Region de procedencia de alumnos de Carreras Técnicas
Bernardo O Higgins
R. del Maule ' 5%

En cuanto al financiamiento, los estudiantes de carreras téc-
nicas pueden optar al sistema de becas de arancel estatal, que
busca apoyar a alumnos destacados e incentivar la creacién
de profesionales técnicos calificados. Durante el afio 2013, el
32% de los estudiantes del Campus Colchagua obtuvo alguna
de las siguientes becas de arancel:

Daniela Villa Olivos

Alumna del Campus Colchagua,
Carrera de Vinificacién y Enologia

Entré al Campus Colchagua porque me interesaba
una carrera que estuviera relacionada con el mundo
B G 2 M-ll del agro, ya que mis proyecciones son estudiar
eca Gomez 11ia agronomia. Es una carrera donde aprendo diversos
aspectos del rubro vitivinicola. No solo puedo traba-
jar en bodega, sino también vinificar por mi cuenta,

Beca Valech o bien, crear un emprendimiento propio”.

Beca de Excelencia Técnica
(exclusiva carreras técnicas)

Beca Nuevo Milenio
(exclusiva carreras técnicas)




2.5.4 Responsabilidad Social
en el Pregrado

Una de las primeras iniciativas implementadas en el marco
de la formacién de valores de los estudiantes de la Univer-
sidad de Talca, consistid en la creacién de un médulo de
Responsabilidad Social para todas las carreras de pregrado, el
cual se enmarca en el Programa de Formacién Fundamental.

2.6 Postgrado

La Universidad de Talca imparte formacién de postgrado a
través de 5 programas de Doctorado, 21 magisteres y 4 espe-
cialidades odontoldgicas, en sus campus de Talca, Curicé y
Santiago.

El mddulo permite la vinculacién directa de los estudiantes
con socios comunitarios, a través de la ejecucién de un pro-
yecto solidario relacionado con su dmbito de formacién.

Durante el afio 2013, el mddulo se trasladé del segundo al
cuarto afo de formacién en todas las carreras. Con este cam-
bio se espera para el afio 2014 desarrollar cerca de 260 proyec-
tos, los cuales beneficiardan a més de cinco mil destinatarios.

2012

1.440

Alumnos de
Postgrado

1.353

Alumnos de
Postgrado

Barbara Arévalo Ramos

Ingeniera Bioinformatica. Ph.D. (c) en Ciencias mencién Investigacién y Desarrollo de Productos Bioactivos

Escogi la Universidad de Talca principalmente por su prestigio nacional y por su gran vinculacién con
instituciones extranjeras. También, como ex-alumna de pregrado puedo decir que ser parte de esta Institu-
cién es un gran orgullo, principalmente por participar en la consolidacién de una carrera pionera en Chile
como es Ingenierfa en Bioinformatica. Proseguir mis estudios de postgrado en esta Corporacién ha sido un

gran acierto, debido a la calidad de sus académicos y también por la infraestructura que posee, lo que ha
traido consigo nuevos desafios y satisfacciones gracias a las oportunidades y herramientas que nos da la
UTALCA para convertirnos en investigadores de excelencia”.




Ariela Vergara

Ingeniera en Bioinformatica
Estudiante Doctorado Ciencias Aplicadas, Premio LOREAL - UNESCO “for Women in Science”

“La Universidad de Talca me ha dotado dotado de una formacién cientifica del mas alto nivel
facilitindome las herramientas tecnoldgicas necesarias para mi desarrollo profesional y la
realizacién de investigacién. El galardén recibido es un reconocimiento a un esfuerzo familiar y
personal dedicado a mi formacién cientifica y a mi desarrollo como mujer.

2.6.1 Programas de Doctorado

Alumnos de Doctorado

81

o o
— —
S S
Campus Talca

El grado académico de doctor es el més alto que puede otorgar
la Universidad a un profesional con grado de licenciatura o
magister, acreditando sus conocimientos y capacidades para
efectuar investigaciones originales. En promedio, los docto-
rados de la Universidad de Talca consideran una duracién de
cuatro anos, concentrandose en las dreas de las matematicas,
ingenieria, agronomia y quimica de productos bioactivos.

Todos los programas de doctorado se encuentran acredita-
dos o en proceso de reacreditacién. Cabe destacar que en el
afio 2013 se duplicd el nimero de estudiantes extranjeros de
doctorado.

2013

314

Alumnos Ingresaron
a17ano
Postgrado

2012

257

Alumnos ingresaron
a1% ano
Postgrado

2012
2013

Campus Curicé

Doctorado en Ciencias Agrarias 4

Doctorado en Ciencias m/ Investigacién
y Desarrollo de Productos Bioactivos

Doctorado en Ciencias Aplicadas 2

Numero
Carreras acreditadas de arios
acreditadas
Doctorado en Matemadticas 5
Doctorado en Ciencias m/Ingenieria s

Genética Vegetal

» Nuevo reglamento general
de doctorado

Durante el afio académico 2013, se realizé una actualizacién
al reglamento de doctorado, modificAndose tres componentes
esenciales: 1) la composicién del cuerpo académico de acuerdo
a los nuevos criterios entregados por la Comisién Nacional

de Acreditacidn, 2) el limite de permanencia de los alumnos
realizando sus programas de doctorados y 3) la exigencia de
informes anuales de las actividades del programa.
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2.6.2 Programas de Magister

Alumnos de los Programas de Magister y Especialidad Odontolégica

908
881
402
349
38
26

3 o 3 ) o o

o o Q @) o o

&l ~ o N N N

Campus Talca Campus Curicé Campus Santiago

Numero
Programas Acreditados de aiios
acreditadas

Magister en Ciencias m/Matematicas 6
Magister en Politica y Gestién 6
Educacional
Magister en Gestién Ambiental
Territorial 5
Magister en Derecho Penal 5
Magister en Horticultura 5
Magister en Gestién Tecnoldgica con
énfasis en Biotecnologia >
Magister en Ciencias Agrarias m/
Agronegocios Internacionales <
Magister en Ciencias Biomédicas
menciones Microbiologia )
Clinica, y Bioquimica Clinica e
Inmunohematologia
Magister en Gestién de Operaciones 2
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Tanto los magisteres como los programas de Especialidad matricula de 25 estudiantes. Para el afio 2014, se tiene contem-
Odontolégica, se orientan a la formacién de profesionales plado iniciar el Doctorado en Derecho, en el mismo campus.
altamente calificados en distintas dreas del saber. La Escuela
de Graduados de la Universidad tiene la responsabilidad de
cautelar la calidad de los programas de postgrado.

Cabe destacar que al afio 2013, el 68% de los programas de
magister y especializacién se encontraban acreditados (13
programas), mientras que otros dos se encontraban en proce-
Durante el afio 2013, se dio inicio al nuevo programa de Ma- so de acreditacién.

gister en Derecho en el Campus de Talca, contando con una

Alumnos de postgrado por regién de procedencia

Doctorado Especialidad Odontoldgica Magister

75%

M R. del Libertador General Bernardo O'Higgins [l R. del Maule Il R. del BioBio Ml R. Metropolitana Il Otras Regiones
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2.7 Formacion continua

El programa de formacién continua es una instancia de capa-
citacién ofrecida como respuesta a la creciente necesidad de
desarrollar competencias personales, que permitan un acceso
de mayor calificacién al mundo del empleo y, por ende, una
mayor y mejor incidencia en la productividad regional y
nacional. La Universidad cuenta con Programas de Diploma-
dos en Santiago, Curicd y Talca, siendo esta tltima donde se
imparte el mayor nimero de programas.

Durante el afio 2013, la Universidad dicté 16 programas en
diversas disciplinas tales como administracién, finanzas,
planificacidn, contabilidad, tributaria, tecnologias agricolas,
contando con una participacién total de 340 alumnos, lo que
corresponde a un 54% mds que en el afio 2012.

Con el propésito de salvaguardar la calidad de los programas
de formacidén continua, la Corporacién cuenta con un Orga-
nismo Técnico de Capacitacién (OTEC), el cual se encuentra
certificado, a partir del afio 2012, bajo la Norma Chilena de
Calidad (NCh 2728) y la ISO 9001:2008.

2.8 Vida universitaria

La Universidad de Talca vela tanto por la calidad en la forma-
cién de profesionales como por la generacién de espacios de
convivencia e interaccién social. La vida en el campus, donde
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conviven distintas disciplinas, propicia el intercambio de vi-
siones y experiencias, enriqueciendo la visién global que por
definicién implica la Universidad. La Corporacién, fiel a sus
valores corporativos, ha desarrollado en sus diversos campus
una infraestructura adecuada a los requerimientos de su co-
munidad universitaria, asi como también espacios verdes que
invitan a la reflexién y esparcimiento de sus miembros.

La infraestructura que dispone la Corporacién constituye
una fortaleza, habiéndose realizado inversiones significativas
para responder a las diferentes necesidades que la actividad
docente, de investigacién, extensién y gestién administrativa
requieren. Durante el afio 2013, la Universidad superé los
98.000 m? construidos, colocando a disposicién de sus alum-
nos, profesores y personal administrativo, modernas depen-
dencias para la realizacién de sus actividades.

Campus Infrae&:ll;l)J.ctura Area(sn\llzt)erdes
Talca 76.953 123.740
Curicé 12.710 12.293
Santiago 6.263 -
Colchagua 2.113 255
TOTAL 98.039 136.288




2.8.1 Campus Linares
(G4-13)

Con la intencién de contribuir al desarrollo local y mejorar la
calidad de vida de los habitantes de la macrozona Maule Sur
de la Regién, la Corporacién siguié trabajando durante el afio
2013 en la construccién del Campus Linares, el cual entrara
en funcionamiento el afio 2014.

La oferta académica del Campus Linares fue definida con una
activa participacién de actores relevantes de la comunidad,
quienes entregaron su visién del contexto, carencias y capaci-
dades de la macrozona. Como resultado se definié una oferta
enfocada en carreras técnicas de Administracién Agricola,
Fruticultura y Viticultura, ademads de las carreras profesiona-
les de Contador Publico y Auditor y Pedagogia en Educacién
Media en Matematicas.

Las nuevas instalaciones consideran una infraestructura
cercana a los de 6.400 m?, los cuales serdn construidos con
criterios de edificacién sustentable, tales como, aplicacién de

aislantes en las envolventes de muros, ventanas y cubiertas
(Norma de Acondicionamiento Térmico Art.4.1.10) y un siste-
ma solar térmico el cual proporcionara agua caliente en las
instalaciones del gimnasio.

Con una inversién de MS$ 6.700.000, el nuevo campus aten-
derd cerca de 2.000 alumnos en un mediano plazo, quienes
dispondrén de 18.000 m? de dreas verdes.

2.8.2 Recursos para el aprendizaje

Contar con infraestructuras cémodas y adecuadas a las ne-
cesidades de las distintas especialidades impartidas, ademas
de brindar los recursos bibliogréficos y tecnoldgicos, son
requerimientos esenciales para potenciar una educacién de
alta calidad.

En el afio 2013 fue inaugurada la nueva biblioteca central, en
el Campus de Talca, la cual contempla un total de 2.952m?
construidos, que significan un aumento del 33% respecto de la
anterior biblioteca, destruida por el terremoto del afio 2010.

Recursos bibliograficos

por estudiante 2012 2013
Titulos bibliograficos/

N° de estudiantes 16,19 16,69
Volimenes

bibliograficos/N° de 26,23 26,16
estudiantes

El uso cada vez mds generalizado de herramientas
tecnoldgicas y la mayor accesibilidad que éstas
representan, ha impulsado a la Universidad a
aumentar la utilizacién de recursos digitales por
sobre los titulos en versién impresa.
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Tecnologia Digital

Para alumnos de pregrado

Tablets y e-books para el
sistema de bibloteca

120.000 Libros digitales

Proveedores locales e
internacionales

600 usuarios beneficiados

Sistema Question Point Renovacién de 343 equipos
computacionales de
escritorios para laboratorio

de estudiantes

Red de bibliotecas a nivel
mundial

2.8.3 Federaciones y grupos
estudiantiles

Existen dos grandes instancias que representan a los alumnos
de la casa de estudios, una es la Federacién de Estudiantes de
la Universidad de Talca (FEDEUT) y la otra son los distintos
centros de alumnos organizados por carrera.

Actualmente, existen 22 centros de alumnos formalmente
establecidos, los cuales se encargan de representar a los
estudiantes de pregrado ante las autoridades de su Escuela,
Facultad, Universidad y la misma FEDEUT.

Por su parte, la FEDEUT es un érgano auténomo superior de
participacién estudiantil, que representa a los alumnos ante
los agentes publicos y privados, disefiando, planificando y
coordinando politicas universitarias, para generar ambientes
de igualdad de oportunidades e inclusién social. Asimismo, la
FEDEUT tiene por objeto fortalecer la democracia y el funcio-
namiento libre y auténomo de los centros de alumnos y de la
comunidad universitaria.

« Movimientos sociales en la
Universidad

Los movimientos sociales de los ultimos afios, principalmente
los relacionados con la educacidn, no han sido ajenos a los
estudiantes de la Universidad de Talca y sus representantes,
quienes han participado de forma activa y comprometida, en
distintas instancias de debate y reflexién a través de la Fede-
racién de Estudiantes y de los Centros de Alumnos, aportando
distintos puntos de vista, con un debate abierto e inclusivo a
la comunidad estudiantil y regional.

2.8.4 Convenios de intercambio

Con la conviccién de que el intercambio de alumnos desde

y hacia el extranjero, implica nuevas vivencias tanto acadé-
micas como culturales para toda la comunidad estudiantil,

es que durante el afo 2013, la Universidad aumentd en 18% el
numero de convenios con instituciones de educacién superior
extranjeras, donde la mayoria aborda la movilidad e inter-
cambio.

41%

‘ EUROPA

52%
AMERICA
2%
OCEANIA

ASIA

Durante este periodo, 147 estudiantes estudiantes de la Corpo-
racién fueron seleccionados para realizar pasantias en otros
centros universitarios fuera de Chile, mientras que 102 estu-
diantes extranjeros estuvieron en la Universidad por motivos
académicos.
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Respecto al afio 2012, el porcentaje de
estudiantes extranjeros recibidos aumenté
en un 23%, mientras que el de estudientes

de la Universidad de Talca en el extranjero
aumento en un 28% durante el afio 2013.

Diego Ignacio Moris
Estudiante de Ingenieria Mecanica, |
Ruhr Universitit Bochum, Alemania

“Mi experiencia en Alemania fue inolvidable. [[#
Nunca se termina de crecer como persona y de
adquirir nuevos conocimientos. Pude conocer
distintas realidades y diversos tipos de vida al
interactuar con una infinidad de personas”.

)

Alexander Sanchez

Estudiante Universidad
del Pais Vasco UPD/EHU Espafia

“Una de las cosas que me llamé més la
atencién fue el compafierismo entre los
estudiantes, que es muy distinto de donde yo
venia. Si habia cosas que no entendia, desde |
el profesor y los alumnos me ayudaban. Tuve
un trato excelente. Ademds en términos
académicos, el sistema de la Universidad de
Talca me parecié un método muy préctico,
con varias evaluaciones intermedias,
entonces cuando llegaba al final del ramo,
llegaba con la materia muy clara y muy
fresca en la cabeza”.

—

En relacién con la movilidad estudiantil, destaca el Programa de Ingenieria del Servicio Alemdn de Intercambio Académico
(DAAD), el cual becé el afio 2013 a 10 estudiantes de la Corporacidn.

2.8.5 Becas y ayudas estudiantiles
de la Universidad

La Universidad cuenta con una serie de beneficios que apun-
tan a mejorar la accesibilidad a la Institucién, la permanen-
cia y calidad de vida de sus estudiantes, algunas entregadas
directamente con fondos de la Institucién, y otros gestionados
con el Estado.

Beneficios institucionales

Beca de almuerzo

Beca de reciprocidad

Crédito institucional

Préstamo de titulacién

Préstamo para actividades académicas

Préstamo para emergencias

Préstamo para gastos educacionales y de alimentacién

Préstamos para atencién en salud

Seguro de desgravamen

Asimismo, durante el afio 2013, a través del Servicio Médico
Dental de Alumnos (SEMDA), dependiente de la Vicerrectoria
de Desarrollo Estudiantil (VDE), se prest6 atencién de enfer-
meria, dental, medicina, psicologia, obstetricia y ginecologia y
nutricién, a alrededor de 9.400 estudiantes.
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2.8.6 Deporte y vida sana

Es sabido que la actividad fisica y deportiva ademds de gene-
rar beneficios para la salud, constituye una herramienta util
para reforzar valores deseables, como el respeto, la respon-
sabilidad, el compromiso y trabajo en equipo, ademds de
brindar bienestar fisico y psicolégico a quienes lo practican.
Es por este motivo que la Universidad de Talca promueve la
actividad deportiva, invitando a participar a la comunidad
estudiantil y a sus vecinos.

En el afio 2013, se llevaron a cabo cinco corridas internas con
colaboradores y estudiantes en los Campus de Talca, Curicé
y Colchagua, con una participacién de 4.000 personas. A esto
se suma una corrida abierta a la comunidad en la ciudad de
Talca, en la cual participaron alrededor de 6000 personas.
Complementariamente, se organizaron tres encuentros ma-
sivos de Zumba e Insanity realizados en las sedes de Talca y
Curicd, participando 1.800 personas en total.

Otras Actividades Campus Talca y Curicé

Cursos
Campus Campus
Campus Talca pu P
Curico Santiago
24 CUrsos 5 Ccursos 3 Ccursos
acondiciona- acondiciona- acondiciona-

miento fisico miento fisico miento fisico

25 Cursos
otros deportes

4 Cursos
otros deportes

1 curso
otros deportes

Campeonato Campeonato
Talleres
Mechones Interescuelas
Fuatbol para Fuatbol/ Spinnin
varones Futbolito P g
Futbolito para Tenis Musculacién

damas

1.448

Alumnos

320 115

Alumnos Alumnos

1.100

Alumnos

413

Alumnos

1.312

Alumnos
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La Feria de Vida Saludable realizada en el Campus Talca,
reunio a aproximadamente 6.000 personas quienes recibie-
ron recomendaciones y datos utiles sobre vida sana. En dicha
actividad, cerca de 30 alumnos recibieron tratamiento médico
y sicoldgico por problemas de obesidad. En este contexto,
como parte de la actividad académica, se llevaron a cabo dos
estudios asociados con el estado de salud de los alumnos

del campus, siendo evaluados cerca de 1.400 estudiantes del
Campus Talca, en lo que dice relacién con su condicién fisica,
habitos de vida y nutricién. Se estima que durante el afio 2014,
se continuara con la investigacién y en 2015 se exhibiran los
resultados obtenidos.

Considerando la temdtica de alimentacién saludable, se

han realizado y coordinado charlas informativas: como por
ejemplo la importancia del desayuno saludable realizadas a
los usuarios de la Beca de Alimentacién para la Educacién Su-
perior de JUNAEB. Junto a esto, de manera anual se supervisa
que se cumplan los acuerdos de mends alimenticios que son
preparados en los casinos de la Universidad. En cuanto a los
menus hipocaldricos, éstos son supervisados constantemente
por la nutricionista de la Vicerrectoria de Desarrollo Estu-
diantil. Asi mismo, la Universidad desde hace 4 afios cambia
las licitaciones de cafeterfas y casinos hacia un concepto de
comida saludable, erradicando de este modo la venta de pro-
ductos que se alejen de esta linea.

2.8.7 Encuestas de satisfaccion a

estudiantes y egresados
(G4-PRo)

Conocer la opinién de estudiantes y ex alumnos, y su grado
de satisfaccién acerca de las instalaciones fisicas, los recursos
disponibles y la formacién recibida, constituyen informacién
invaluable para definir las lineas de accién futuras del desa-
rrollo corporativo. Desde el afio 2007 la Universidad realiza
encuestas de satisfaccidn a sus estudiantes y ex alumnos de
pregrado, en un trabajo conjunto de la Direccién de Plani-
ficacién y Analisis Institucional y el Centro de Estudios de
Opinién Ciudadana de la Universidad.

En la encuesta realizada en el afio 2013, los docentes obtuvie-
ron una evaluacién de sobre el 85% con calificacién buena

o muy buena. Del mismo modo, se destacd la calidad de la
ensefanza, de la infraestructura y de las areas verdes. En

cuanto a las inconformidades, se revelaron algunos aspectos
asociados con la pagina web de la Universidad, la disponibili-
dad de computadores de escritorio y el prolongado tiempo de
espera en el casino.

De estos resultados se desplegaron medidas para mejorar las
inconformidades, creando por una parte, el Manual de Marca
y Normas Gréficas de la Universidad de Talca, que estandari-
za los sitios web de la Universidad, permitiendo el desarrollo
y puesta en marcha un total de 76 nuevos sitios web y la co-
rreccién de otros 26. De modo complementario, se renovaron
343 equipos computacionales de escritorio.

Encuesta de Satisfaccidon

Alumnos de
Pregrado

plok]

35

Indice de Calidad
de Servicios

Escalaias

2012

34

Indice de Calidad
de Servicios

Escalaias

Ex Alumnos

2013

2012

64,7

Satisfaccién
ormacion
recibida

70,3

Satisfaccién
ormacion
recibida




2.8.8 Comunidad Utalina y
Empleabilidad

La Direccién de Vinculo con Egresados es la encargada de
mantener una relacién activa y cercana con los ex alumnos
de la Universidad, apoydandolos en su proceso de insercién
laboral y desarrollo profesional. El trabajo comienza en el
dltimo afio de sus estudios de pregrado, mediante el desarro-
llo de talleres de insercién laboral, los cuales se realizan en
todas las carreras, con el propdsito de dotar de competencias
necesarias que ayuden a disminuir el tiempo que los egresa-
dos demoran en encontrar su primer empleo. En el afio 2013,
el promedio de tiempo para encontrar su primer trabajo no
superd los 6 meses en el 89% de los casos.

Una vez egresados, los estudiantes tienen la oportunidad de
continuar participando en las instancias deportivas, cultura-
les y de esparcimiento de la Universidad. Durante el afio 2013,
Danilo Montecino el numero de miembros de exalumnos se incrementé en un

Egresado de Ingenieria Comercial. 13%, superando las 7700 personas.
Actualmente trabaja en Unilever, en Santiago.

Particip6 en 2013 en el Taller de Insercién

Laboral impartido por la Universidad.

Iniciativas de este tipo me parecen muy importan-
tes y necesarias que se realicen con los alumnos
que estdn egresando de la Universidad.

Este taller me permitié conocer distintos tipos de mas de
evauaciones y modalidades de entrevistas labora- Capacitaciones 1 60 o
les y me prepard de manera efectiva para enfren- Disciplinares o

tarme con desenvolvimiento en las entrevistas” % Exalumnos

Oq® Actividades de mas de

esparcimiento
Y y fomento de 600

redes Exalumnos
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CAPITULO 3

INVESTIGACION E
INNOVACION PARA
LAS FUTURAS
GENERACIONES

FOCO ESTRATEGICO 2






3. Investigacion e

innovacion para las

futuras generaciones
)

(G4_47 G4_8! G4_9

La Universidad de Talca reconoce en la investigacién cienti-
fica y la innovacién a uno de sus pilares fundamentales del
desarrollo corporativo; contribuyendo asi al progreso de la
Regién y el Pais. A lo largo de su historia, la Institucién ha
incentivado la cooperacién internacional y el intercambio
cientifico como una manera de estimular la creacién de cono-
cimiento y su valor agregado. Del mismo modo, se ha puesto
especial hincapié en la unién entre la investigacién aplicada
y bésica, con la docencia. Para ello, se ha privilegiado la exce-
lencia académica como elemento diferenciador, incentivando
el reclutamiento y la formacién de una masa critica altamente
especializada.

La Universidad respalda la investigacién destinada a la solu-
cién de problemas de impacto global, con especial énfasis en
el cumplimiento de los Objetivos del Milenio establecidos por
Naciones Unidas. Desde la Corporacidn se estimula el desarro-
llo de lineas de trabajo en &reas ligadas al cambio climatico,

la salud de la poblacién, produccién de alimentos saludables,
reduccién de la pobreza, uso de energias renovables, y gestién
sustentable de los recursos naturales, entre otros aspectos.
Complementariamente, y sin olvidar su entorno regional, la

Universidad desarrolla un conjunto de proyectos con base en
los lineamientos estratégicos y &mbitos del Plan de Desarro-
llo de la Regién del Maule. La Universidad de Talca realiza
alrededor del 85% de la investigacién cientifica e innovacién
tecnoldgica que se desarrolla en la Regién del Maule. Contan-
do para ello con politicas de investigacién e innovacién que
entregan el marco de accién para el desarrollo en este &mbito.

Las Politicas de Investigacién y de Innovacién y Emprendi-
miento, guian el desemperio de la institucién en materia de
Investigacidn, Desarrollo y Transferencia Tecnoldgica. Las
Vicerrectorias Académica y de Innovacién son las respon-
sables de gestionar y coordinar estas dreas, a través de sus
Direcciones.

Las Direcciones de Investigacién y de Transferencia Tec-
noldgica estdn a cargo de la administracién de los fondos
internos establecidos para cada Vicerrectoria, relaciondndose
directamente con las unidades y sus académicos, quienes son
responsables principales de las actividades de investigacién.
La tabla siguiente presenta las principales funciones de ambas
unidades.
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Escanea este
cddigo y accede a
mayor informacién
sobre la Direccién
de Investigacién

Direccién de Investigacion

Direccién de Transferencia Tecnolégica

Coordinar y asistir técnicamente a los académicos
en dmbitos inherentes al desarrollo de investigacién

cientifica basica, haciendo operativa la politica asociada.

Apoyar la actividad de investigacién aplicada e
innovacién tecnoldgica institucional, en dreas de
pertinencia regional y nacional.

Realizar estudios estadisticos y aplicar indicadores
para monitorear y evaluar el ritmo de la actividad de
investigacidn.

Gestionar un soporte de servicios para la comunidad
académica en las dreas de proyectos de I+D+i,
transferencia tecnoldgica y propiedad intelectual.

Registrar y respaldar los datos de los proyectos de
investigacidn, de financiamiento interno o externo que
se realizan en las diversas unidades de la institucién,
principalmente los proyectos externos de la Comisién
Nacional de Investigacién Cientifica y Tecnoldgica
(CONICYT).

Proveer servicios de administracién financiera para los
proyectos que resulten adjudicados.

Cautelar el cabal cumplimiento de fechas de término
de convocatorias a concursos nacionales, reunir los
proyectos, obtener las credenciales y firmas respectivas
y hacerlos llegar a las instituciones convocantes.

Gestionar la proteccién de los resultados de
investigacién generados al interior de la Institucién
y de apoyar los procesos de transferencia a terceros.

Organizar evento anual para mostrar y analizar la
actividad de investigacién al interior de la Corporacidn.

Apoyar los procesos de patentes, registro de variedades
vegetales, licencias, valorizacién y negociacién
tecnoldgica. A nivel interno, le corresponde administrar
y distribuir a las partes, las regalias generadas por
productos y servicios tecnolégicos transferidos a
terceros.

Coordinar el funcionamiento de la Comisién Asesora de
Investigacién y los Comités de Bioética, Bioseguridad,
Revistas Cientificas y Bioterio.

Investigacion
y Doctorado

en épeas
selectivas

5 lugar lugar
Actividad
cientifica en

la web actividad

nacional en

cientifica

El Mercurio y Grupo de Estudios
Avanzados Universitas, 2013.
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Ranking Iberoamericano
SIR -Grupo de Investigaciones
SCIMAGO, 2013.



» Actividades en investigacion
(G4-EC4)

La Direccién de Investigacién®, a cargo de la Vicerrectoria
Académica, cuenta con una comisidn asesora. Este érgano
estd integrado por seis académicos, y se organiza en cuatro

comités: Bioética, Bioseguridad, Revistas Cientificas y Bioterio.

Del mismo modo, la Universidad pone a disposicién un Sis-
tema de Gestidn de la Investigacién (SGI), que contribuye a la
coordinacién de las actividades y proyectos.

En concordancia con su compromiso social, a fines del afio
2013, en la Universidad se estaban ejecutanto 67 proyectos de
investigacién® con enfoque en sostenibilidad, de los cuales
29 culminaron durante dicho afio, mientras que 38 conti-
nuaron su ejecucién durante el afio 2014. Los proyectos se
financiaron con fondos internos y externos, tanto nacionales
como internacionales. Las facultades e institutos donde se
desarrollaron estas iniciativas fueron: Ciencias de la Salud,
Ciencias Agrarias, Biologia, Ingenieria, Economia y Negocios,
Ciencias Forestales y Escuela de Arquitectura. Cabe resaltar
que la mayor parte de las temadticas identificadas estuvieron
dirigidas a atender necesidades del sector productivo.

Durante la ultima década, la Corporacién muestra importan-
tes resultados en investigacién, en cuanto a proyectos adjudi-
cados con financiamiento CONICYT. Destaca el aumento del
numero de proyectos FONDECYT, superando los MM$2.900.
Asimismo, durante el afio 2013, la Corporacién se adjudicé
importantes recursos asociados a fondos de proyectos con-
cursables de las siguientes modalidades: Proyectos Anillos,
Proyectos FIC-Regional, Proyectos Fondo de Equipamiento e
InnovaChile de CORFO. Por segundo afio consecutivo, la Uni-

versidad otorgd un incentivo a los investigadores que se adju-
dicaron un Primer Proyecto FONDECYT. Por este concepto, la
Institucién ha entregado un monto cercano a $109 millones.

Los montos totales adjudicados por fuente de financiamiento,
se muestran en la tabla siguiente®.

N¢ Monto
Fuente de Proyectos MMS$*
Financiamiento®

2012 2013

FONDECYT Regular 9 2 1.095 1.935
FONDECYT Iniciacién 7 11 497 754
FONDECYT Postdoctorado 4 8 64 276
Anillos (aporte CONICYT) 4 1 464 660
FONDEQUIP (aporte 6
CONICYT) 2 3 155 2064
FIC” Regional Equipamiento 2 - 301 -
Total (en MMS) 28 25 2576 3.889

= http://di.utalca.cl/
2 http://di.utalca.cl/html/documentos/memoria2o12.html
Fondo Nacional de Desarrollo Cientifico y Tecnolégico

“Fuente: Informe de Evaluacién Interna Universidad de Talca para optar a la tercera acreditacién.

s La variacién de los datos con respecto al reporte anterior, se debe a que se incluyen fondos que se adjudicaron en el afio 2013 pero que correspondian a los proyectos que se postularon en el

ano 2012.
6Valores monetarios actualizados segtin variacién IPC de enero de 2014
7Fondo de Innovacién para la Competitividad

63



En enero del afio 2013, comenzaron los dos primeros pro-
yectos financiados en el marco de la iniciativa “Programas

de Investigacién Interdisciplinaria (PIEI)”, que propicia la
Universidad con diversas disciplinas. Los dos proyectos que
se iniciaron fueron: Adaptacién de la Agricultura al Cambio
Climatico (PIEI-CCA) y de Envejecimiento Saludable (PIEI-
ES). Cada proyecto recibe 50 millones de pesos anuales, por el
lapso de tres afios.

Cabe destacar durante el afio 2013, el desarrollo de la segunda
edicién de la iniciativa Jornadas Trinacionales de Investiga-
cién, la cual es organizada por la Universidad de Talca junto a
la Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP, Brasil) y la
Universidad Nacional de Cuyo (UNCUYO, Argentina). En esta
edicién celebrada en Brasil, participaron 9 académicos de la
Corporacién.

e Monitoreo de los resultados en
investigacion

Esta tarea corresponde a las Vicerrectorias Académica y de
Innovacién, contando para ello con profesionales idéneos,
sistemas de informacidén, memoria anual de investigacién,
informes de gestién y de evolucién de indicadores, entre otros
recursos.

La Universidad de Talca dispone de un Sistema de Gestién de
la Investigacién (SGI), el cual permite coordinar las diferentes
acciones que realizan las unidades académicas, llevando asi
un seguimiento de los proyectos elaborados y adjudicados,
como también del registro de las publicaciones. Del mismo
modo, estimula la gestién interdisciplinaria y la proyeccién
exterior de la investigacién que se realiza en dichas unidades.

3.1 Innovacién y emprendimiento
(G4-EC4, G4-EC-8)

La Universidad apoya el desarrollo de conocimiento aplicado,
vinculado mds directamente a la generacién de soluciones
précticas en diferentes dmbitos. La Vicerrectoria de Innova-
cién, Desarrollo y Transferencia Tecnoldgica, a través de su
Direccidén de Transferencia Tecnoldgica, se encarga de gestio-
nar los proyectos en este dmbito y de promover la participa-
cién de académicos y estudiantes.
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Como hito del afio 2013, destaca la creacién y puesta en mar-
cha de la Oficina de Transferencia y Licenciamiento (OTL) y
de la Unidad de Emprendimiento, que facilitan la relacién
con las empresas y el acceso a financiamiento para los pro-
yectos. Del mismo modo, esta tltima actia de vinculo con los
estudiantes de pregrado, fomentando su interés por empren-
der nuevos proyectos.

En la tabla siguiente se muestran las responsabilidades de las
unidades anteriormente mencionadas.

Area Responsabilidades
Fomentar y apoyar a la investigacién
aplicada.

Mejorar la identificacién de los
. resultados de las investigaciones
Oficina de

(transferibles).
Transferencia y

Licenciamiento (OTL) i i
Gestionar la transferencia de los

conocimientos generados.

Proteger los derechos de propiedad
intelectual e industrial.

Gestionar proyectos estudiantiles
para fondos concursables, como el
Fondo de Desarrollo Institucional
(FDI), Fondos del Instituto
Nacional de la Juventud (INJUV) y
de la Vicerrectoria de Desarrollo
Estudiantil (VDE).

Unidad de
Emprendimiento




Promocién 2013 - académicos participantes del convenio UC-Davis.

En el plano del emprendimiento y de las competencias do-
centes, se destaca también la continuidad del Convenio con la
Universidad de California (UC-Davis), que permitié en el afio
2013 la participacién de 5 académicos de la Universidad de
Talca en el programa de formacién en emprendimiento de la
casa de estudios norteamericana.

Cabe agregar ademds, la participaron de 8o estudiantes de

Ingeniero Ivan Vera, relator del encuentro RASU-2013.

Emprendimiento RASU 2013, el cual consiste en una iniciativa
apoyada por la Corporacién de Fomento (CORFO), que busca
poner en contacto a emprendedores lideres con los estudian-
tes para que conozcan sus experiencias.

En lo que respecta a fondos de fomento para proyectos de

emprendimiento e innovacién asignados durante el afio 2013,

la Universidad de Talca en el Encuentro de Innovacién y

se presentan en la siguiente tabla.

Fondos Internos

(Emprendimiento) Unidad N° Proyectos =~ Monto Asignado (S)

Fondo de Desarrollo Institucional (FDI) VlCEI‘I:ECtO.I'Ia e Dzl 6 11.053.000
Estudiantil

Fondos Instituto Nacional de la Vicerrectoria de Desarrollo 26.000.000

Juventud (INJUV) Estudiantil 3 e

Fondos Vicerrectoria de Desarrollo Vicerrectoria de Desarrollo 22 82

Estudiantil (VDE) Estudiantil 5-992.975

Concurso 24 horas de innovacién Unidad de Emprendimiento 2 500.000

Instituciones / Fondos
Externos (Innovacidn)

N° Proyectos

Monto Adjudicado (MMS)

FIA®

1 142
CONICYT (FONDEF y otros) 6 477
InnovaChile - CORFO 7 932
FIC Regional I+D 7 1.081
Otros 5 24
TOTAL 26 2.656

#Fundacién para la Innovacién Agraria
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Asimismo, durante el afio 2013, se desarrollé un modelo para

la instalacién de capacidades de innovacién y emprendimien-

to en la Regién del Maule, resultado del Convenio de Desem-
pefio de Educacién Superior, adjudicado por el MINEDUC en
2012.

3.2 Alianzas estratégicas con
instituciones nacionales y
extranjeras

La Universidad ha mantenido convenios activos con pres-
tigiosas instituciones que permiten fortalecer la actividad
investigativa interna, entre los cuales destacan:

« Convenios MINEDUC de Desempefio en Humanida-
des, Artes y Ciencias Sociales, y en Educacién Superior
Regional.

« Convenio con la Universidad Estadual de Campinas,
Brasil.

« Convenio con la Universidad de California, Campus
Davis, Estados Unidos.

« Convenio con Fraunhofer Chile Research Foundation.

« Convenio de cooperacidn con el Servicio Aerofotogramé-
trico del Instituto Geografico Militar de la Fuerza Aérea
de Chile.

Junto a lo anterior, los académicos mantienen sus propias
redes. En el plano internacional, ellos realizan investigacién
conjunta con académicos de instituciones tales como:

« Agencia Espariola de Cooperacién Internacional y Desa-
rrollo (AECID).

+ ALMA Fund for the Development of Chilean Astronomy
(ALMA-AUI-ESO-NAOJ-CONICYT).

« Bundesministerium fiir Bildung und Forschung de
Alemania (BMBF)-CONICYT.

« Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales (CLACSO).

« Foundation for Science (IFS).

* Fundacién Darwin.

« Férderung der Wissenschaftlichen Forschung (FWF) de
Austria.

« International Food Policy Research Institute (IFPRI)-
CGIAR.

« International Association for Dental Research (IADR).
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« International Foundation for Science (IFS) and Organi-
zation for the Prohibition of Chemical Weapons (OPCW,
La Haya, Holanda).

« Korea Research Foundation; National Cancer Institute/
Science Applications International Corporation (SAIC).

« National Science Foundation (NSF).

« Programa de Cooperacidn Cientifica Internacional.

« UNESCO (Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura).

* Royal Society International.

» Social Sciences and Humanities Research Council (SS-
HRC) of Canada, Université de Montreal.

« SCHWABE Pharmaceuticals (Alemania); Fraunhofer
Chile Research.

» Social Sciences and Humanities Research Council of
Canada (SSHRC).

Especial atencién merece la American Academy of Science and
Technology (AAST), la cual es una iniciativa conjunta entre la
Embajada de los Estados Unidos y la Universidad de Talca. Su
objetivo es promover un didlogo activo entre cientificos y aca-
démicos de los Estados Unidos y Chile. Esto se realiza a través
de charlas, talleres, mesas redondas, seminarios, conversato-
rios virtuales, talleres de trabajo, visitas técnicas, conferencias
y conversaciones, las cuales reinen a la comunidad cientifica
chilena y norteamericana, con el propésito de analizar los
dltimos avances cientificos de las més diversas disciplinas. Este
Programa funciona desde el afio 2005 en las dependencias de la
Universidad de Talca.

Del mismo modo, la Corporacién mantiene una estrecha
relacién con el Servicio Aleman de Intercambio Académico
(DAAD), promoviendo las relaciones cientificas mediante el
fomento de la movilidad académica y de graduados.

3.3 Atraccion de capital
humano avanzado

La Universidad ha impulsado la incorporacién de postdoc-
torantes a las actividades de investigacidn, con el propdsito
de aumentar el nimero de investigadores en algunas dreas y
potenciar la productividad cientifica respectiva. A partir del
ano 2006 se ha integrado selectivamente, por esta via, capital
humano avanzado a determinados grupos de trabajo investi-
gativo, que mantienen proyectos con recursos externos y que
necesitan de mayor profundidad en su investigacién.

En el afio 2011 se formaliza un fondo interno de atraccién de
postdoctorantes, el cual presenta resultados esperados en los



anos siguientes: 4 proyectos son adjudicados (igual ntmero

de postdoctorantes atraidos: 2 en 2012 y la misma cantidad

en 2013), por un total de $17 millones. Los postdoctorantes se
adscribieron tanto a las Facultades de Ingenieria y de Ciencias
Agrarias, como a los Institutos de Ciencias Bioldgicas y de
Matematicas y Fisica. A la fecha, los 4 postdoctorantes se han
adjudicado proyectos FONDECYT de Postdoctorado con finan-
ciamiento CONICYT.

Otra forma utilizada por la Universidad para conformar masa
critica propicia para funciones de investigacién, ha sido la
contratacién de Doctores (10), via proyecto financiados por el
MINEDUC, tales como Convenios de Desempefio, CONICYT:
Programa de Atraccidn e Insercién de Capital Humano Avan-
zado (PAI) ex Programa Bicentenario de Ciencia y Tecnologia
(PBCT) y MECESUP.

A través del Programa de Atraccién e Insercién de Capital
Humano Avanzado de CONICYT, modalidad estadias cortas
(MEC), la Universidad de Talca ha atraido, entre los afios 2010
y 2013, a 24 cientificos de reconocido prestigio internacional, el
monto adjudicado para tal fin fue de MMS$44 de pesos chilenos.

3.4 Condiciones de trabajo
estimulantes para el desarrollo
de la investigacion

Ha sido una especial preocupacién de las autoridades de la
Corporacidn el entregar las mejores condiciones de trabajo a
sus funcionarios. Destaca en este sentido el ambiente para el
desarrollo laboral, en términos de laboratorios, oficinas, mobi-
liario, computadoras, acceso a medios de comunicacién inter-
nay externa. La Universidad ha ido renovando o construyendo
nuevos laboratorios y dreas de investigacidn, considerando los
méximos estdndares.

De ser necesario, la Universidad aporta recursos adicionales a
quienes investigan en dreas de interés corporativo. Este aporte
se materializa por ejemplo en la adquisicién del equipamien-
to inicial habilitante hacia una postulacién exitosa a fondos
externos concursables. Esta modalidad se siguié en la imple-
mentacién de los laboratorios de investigacién de Bioinforma-
tica (afio 2009), contraparte del Proyecto Fraunhofer (2010),
Odontologia (2012) y Medicina (2013).

Cada grupo de investigacién cuenta con la infraestructura y
equipamiento apropiado para desarrollar sus actividades. En
general, el equipamiento se ha obtenido mediante recursos
propios de la Corporacidn, concursos externos con contraparte
y donaciones. Si bien la Universidad posee equipamiento de in-
vestigacion adecuado para las necesidades actuales, se requiere
incrementar el equipamiento mayor existente para el desa-
rrollo de proyectos mds avanzados. Es por ello que el afio 2013,
el Consejo Académico ha autorizado la creacién del Centro de
Instrumentacién Cientifica Avanzada (CICA).

3.5 Recursos bibliograficos
para la investigacion

El sistema de bibliotecas permite acceder a catdlogos y a una
biblioteca digital (DSPACE), para la administracién de tesis,
libros y otros documentos. Ademds de bases de datos refe-
renciales y a textos completos tales como: ISI web of science,
Scopus, Medline Pub Med, MathSciNet, EBSCO Host, Proquest,
Psys Articles, JStor, CRC Netbase, ASCE American Society of Ci-
vil Engineers, BVS Cochrane Library, Naxos, Legal Publishing,
Microjuris.com, Westlaw Iternational, VLex, Uptodate.

Un Sistemna de Gestién del Conocimiento (Primo, SFX y Metalib
de ExLibris) estd disponible como tinica interfaz multibisque-
da a fin de proporcinar acceso a recursos digitales y revistas
cientificas, mediante el uso de una base de conocimiento y un
sistema para la administracién local de las operaciones de las
bibliotecas (Horizonte de SIRSI/DYNEX).

3.6 Publicaciones cientificas

La Politica de Investigacién de la Universidad tiene entre

sus objetivos, aumentar la proyeccién de la investigacién e
incrementar el nimero de publicaciones efectuadas por sus
investigadores. La Corporacién posee una de las mds altas
productividades cientificas del pais, la cual queda refrendada
en la tabla siguiente.

Indicador / Afio® 2012 2013
N2 JCE cuerpo académico regular 166,9 189
N° JCE Doctor 164,1 181,7
N° JCE total 356.9 387.3
ISI

N2 publicaciones ISI 175 196
N2 ISI/N? JCE cuerpo académico regular 1,05 1,04
N@ Publicaciones ISI/JCE Doctor 0,94 0,93
N¢ Publicaciones ISI/JCE total 0,49 0,51
SCOPUS

N2 publicaciones Scopus 208 273
N¢ Scopus/N¢ JCE cuerpo académico 1,25 1,44
regular

N? Publicaciones Scopus/JCE Doctor 1,27 1,50
N¢ Publicaciones Scopus/JCE total 0,58 0,70

La diferencia entre los valores de este reporte con el anterior corresponde a modificaciones en el criterio de célculo de las Jornadas Completas Equivalente (JCE).
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Cabe destacar que a partir del afio 2012 la Universidad estimu-  fondos internos en investigacidn, que no incluye la valoracién
la la productividad cientifica con incentivos a las publicacio- de la dedicacién de horas-investigador.
nes. La siguiente tabla presenta la evolucién de los principales

Gastos en investigacion por

Actividad instrumento iMMSi

Fondo para Programas de Investigacién de Excelencia

! Interdisciplinaria ) 100
2 Fondo para Proyectos Enlace-FONDECYT 5 4,5
3 Fondo para Proyectos de Investigacion 19,3 46,8
4 Fondo para Preparacién de Publicaciones 3,6 1,8
. i;ﬁgi?ade Traduccién de Publicaciones al inglés u otro o 43
6 Fondo para cancelar costos de publicacién 8,5 10.5
7 Fondo para Atraccién de Postdoc 10,5 8
8 Fondo de Organizacién Eventos Académicos 25,2 57,7
9 Fondo Revistas Cientificas 24,2 26,6
10  Fondo de Incentivo a publicaciones y primer FONDECYT 120 291,9
11 Fondo Alumnos de Pregrado 4,8 4,8
12 Programas de Investigacién (no vigente) 10 -
13 Fondo de Desarrollo de la Investigacién (FDI) 27 27
14 Capital de riesgo para proyectos estratégicos 2,4 104
5 Fondo de incentivo para gstirr}ular l.a suscripcién de con- 6 )
tratos de I&D con beneficio tributario
6 Programa de Formacidn en 4reas de Innovacién y Em- 4 6

prendimiento

17 Programa de Fomento a la Interaccién de Académicos con 40
el Sector Productivo

18 Programa de Creacién de Centros Tecnoldgicos - 40

19 Programa de Expansién de Centros Tecnoldgicos - 184

20  Aporte de contraparte en PMI Regional 16 -
TOTAL 299,4 957,2

68



De la informacién sintetizada en la tabla se desprende lo
siguiente:

+ Aumento continuo de los recursos internos destinados a
desarrollar la investigacién y cumplir con las metas que
la Universidad de Talca se ha propuesto.

« La aparicién en 2013 de nuevos aportes, producto de la
implementacién de la politica vigente, en los cuales des-
taca el capital asociado a los Programas de Investigacién
de Excelencia Interdisciplinaria, el Fondo de Incentivo
a publicaciones y primer FONDECYT y el Fondo para
Proyectos de Investigacidn, entre otros.

« Es importante destacar que los incentivos mencionados
han permitido avances significativos en la productividad
cientifica, beneficiando a académicos, profesionales y
estudiantes.

3.7 Patentes

La estrategia institucional para proteger los resultados de la
investigacidn se efectiia a través de la adquisicién de los dere-
chos de propiedad intelectual. Una vez que dichos derechos son
obtenidos, los resultados son transferidos posteriormente al
mercado, mediante la creacién e incorporacién de nuevas apli-
caciones en productos y servicios. Este proceso se circunscribe
fundamentalmente a los Centros Tecnoldgicos e Institutos de
investigacién de la Universidad.

Fruto de la investigacién aplicada, asi como del fomento de

la innovacién y del emprendimiento, se obtienen resultados
cuyos derechos intelectuales son registrados. El objetivo de la
Universidad es poner todas las investigaciones a disposicién de
la sociedad, para lo que establece alianzas con empresas a fin
de que sean incorporados en nuevos productos y servicios.

En el afio 2013, al Portafolio de Propiedad Intelectual de la Uni-
versidad se sumé la concesién de una nueva patente en Chile,

la presentacidén de 4 solicitudes en el pais y una en EE.UU.

Portafolio de Propiedad Intelectual
Diciembre 2013

2 patentes concedidas en Chile

7 solicitudes de patentes presentadas en Chile

3 solicitudes de patentes presentadas en EE.UU.

5 variedades de Alamos (Registro de variedades vegetales
protegidas de Chile)

Un hecho relevante lo constituye el trabajo conjunto desa-
rrollado por la Corporacién con el Instituto de investigacién
aplicada, Fraunhofer, de Alemania. Esta alianza estratégi-

ca permitird, en el mediano plazo, el desarrollo de nuevas
patentes, potenciando el drea de los productos bioactivos y la
nanobiotecnologia en el &mbito alimentario.

3.8 Institutos, Centros
Tecnolégicos y Centros de
Estudios

La Universidad de Talca dispone para el desarrollo de las
actividades de investigacidn, de una red de institutos, centros
tecnoldgicos y de estudios, que trabajan en estrecha vincu-
lacién con los programas de docencia de pre y postgrado.
Estas unidades se relacionan estrechamente con empresas y
otros centros de investigacién, con quienes se estimula una
estrecha cooperacién simbidtica. A continuacién se describen
cada uno de ellos:

Red de Institutos y Centros de la Universidad de Talca

Institutos (5)

Desarrollan investigacién y docencia especifica requerida desde las
Facultades a nivel de pre y postgrado.

Desarrollan investigacién e innovacién aplicadas en materias iden-

tificadas como relevantes, Asimismo, realizan transferencia de cono-
cimiento y asistencia técnica a terceros. A través de estos Centros la
Universidad potencia su contribucién al desarrollo empresarial de la

Centros Tecnolégicos (10)

regién y del pais.

Centros de Estudios (8) Universidad

Prestan servicios relacionados con el conocimiento generado en la

Escanea los cédigos OR y accede a mayor informacién

69






CAPITULO 4

TRABAJANDO
POR NUESTRO
ENTORNO

FOCO ESTRATEGICO 3







4. Trabajando por
nuestro entorno

41 Vinculacion con el medio

La Universidad de Talca entiende esta funcién del quehacer
corporativo como la generacién de vinculos con sus grupos
de interés, mediante iniciativas desarrolladas bajo la respon-
sabilidad de un conjunto de unidades que abordan manco-
munadamente a la docencia e investigacidn, actividades de
extensidn artistico-cultural, responsabilidad social universi-
taria, transferencia tecnoldgica, relaciones internacionales,
entre otras, orientadas hacia la comunidad interna y externa.
Con este propdsito, la Institucién elaboré y formalizé el afio
2013 una Politica de Vinculacién con el Medio, donde expresa
la estrategia de la Universidad para con su entorno, defi-
niendo un conjunto de programas e iniciativas que permiten
dar respuesta a las oportunidades que ofrece el desarrollo de
alianzas estratégicas con los grupos de interés institucional.
Este documento marco identifica el contexto, el &mbito de
accidn, los objetivos y ejes rectores de la politica, la gestién

e instrumentos, los mecanismos de aseguramiento de la
calidad y el reconocimiento institucional a las acciones de
vinculacién.

La misién institucional coloca a la vinculacién con el medio
como un elemento clave del quehacer corporativo. La Uni-
versidad de Talca declara en su misién®...el compromiso con
el progreso y bienestar regional y del pais, en permanente dia-
logo e interaccién con el entorno social, cultural y econémico,
tanto local como global”. Del mismo modo, la Corporacién
manifiesta, en su Plan Estratégico 2015, a la vinculacién con el
medio como uno de sus cuatro focos prioritarios, establecien-
do indicadores y metas verificables y cuantificables.

El propésito de la vinculacién con el medio, consecuente con
la visién y la misién de la Universidad de Talca, consiste en
influir permanentemente en el desarrollo de las personasy
de la sociedad, y asimismo enriquecer los procesos internos y
sus actores, a partir de la experiencia con el entorno. Este pro-
pésito se desarrolla en el contexto regional, nacional e inter-
nacional en los &mbitos tecnoldgico-productivo, disciplinario,
artistico-cultural y en el de carécter social. Esto significa que
la creacién, la difusién y la transferencia del conocimiento,
del arte y la cultura y de las iniciativas sociales se compren-
den en un sentido multidireccional con el entorno.

4.2 Estructura y organizacion

Las acciones y tareas relacionadas en el &mbito de la vincula-
cién con el medio se desarrollan en todos los niveles organi-
zacionales de la Corporacidn, pudiendo estar éstas circunscri-
tas a una unidad académica, ser transversales a mds de una,
o bien, provenir desde el nivel central a través de las direc-
ciones adscritas a Rectoria. Independiente de donde se geste

o se desarrolle el proyecto o actividades de vinculacidn, las
acciones se expresan a través de un conjunto de interacciones
formales y sistematicas entre la Institucién y los distintos
grupos de interés.

En la siguiente tabla se muestran las unidades operativas mds
representativas que desarrollan actividades de vinculacién.

Actividades de
vinculacién con
el medio

Unidades operativas
mas representativas
de la Universidad de Talca

« Direccién de Extensién

« Direccién de Comunicaciones

« Direccién de Responsabilidad Social
Universitaria

+ Facultad de Arquitectura, Musica y
Disefo

- Editorial Universitaria

Extensidn artistico
cultural

* Facultades

« Institutos

+ Centros Tecnoldgicos

« Centros de Estudios

« Laboratorios de Servicios

« Direcciones Institucionales:
(Relaciones Internacionales,
Proyectos Estratégicos, Planificacién
y Analisis Institucional)

Transferencia
Tecnoldgica

» Direccién de Responsabilidad Social
Universitaria

« Facultades

+ Escuelas

« Conservatorio y Elencos Artisticos

+ Direccién de Extensién

- Editorial

* Programa de Deportes

* Programa de Idiomas

Responsabilidad Social

« Direccién de Relaciones
Internacionales
« Facultades e Institutos

Relaciones
internacionales
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Instituciones
de educacién
extranjera

Homdlogos de
otras
universidades

Académicos e
investigaciones
nacionales y
extranjeras

Direccién de
Investigacién

Direccién de
Extensién

e Vincunlacidon
con los grupos
de interés

La relacién que mantiene
la Universidad de Talca
con la comunidad a través
de sus unidades opera-
cionales se muestra en el
diagrama.

Comunidad
Universitaria

Direccién de
Admisién

. Unidades Universidad de Talca
@ Grupos de Interés Escuela de
Graduados

Graduados
nacionales y
extranjeros

Empleadores

Establecimientos
educacionales
secundarios

Las unidades universitarias cumplen su rol de vinculacién con
diversos grupos de interés internos y externos a la Universidad,
manteniendo a través de los programas y actividades una rela-
cién bidireccional de la cual ambas partes se favorecen.

Las actividades en las cuales interactdan las unidades inmer-
sas en vinculacién con el medio cumplen funciones de diversa
indole que van desde la extensién cultural, formacién acadé-
mica, transferencia de conocimientos a través de la asisten-

cia técnica, difusién, generacién de redes con pares a nivel
internacional, articulacién de beneficios, servicios y actividades
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Direccién de
Comunicaciones

Estudiantes
extranjeros

Estudiantes
Universidad
de Talca

Embajadas

Entidades
culturales

Clubes de
Lectores

Direccién de
Relaciones
Internacionales

Direccién de
Extensién
(Editorial

Universitaria)

/7

Direccién de
Responsabilidad
social universitaria

Comunidad en
General

Potenciales
Estudiantes

Sector
Gubernamental
y Privado

Ex Alumnos

Direccién de
Diplomados
Direccién de
Vinculo con
Egresados

de apoyo a distintos grupos de interés internos y externos de la
Universidad.

Por otro lado, la Universidad de Talca cuenta con los recursos
humanos y financieros, la infraestructura y el equipamiento
adecuado para desarrollar las acciones de vinculacién con el
medio. La asignacién presupuestaria para este ambito se reali-
za en funcién de una planificacién estratégica, con base en una
programacion anual de las distintas unidades. En relacién con
la infraestructura y el equipamiento que se dispone, destacan:



Infraestructura

Descripcion

Centros Tecnoldgicos

Mis de 4.200 m? de construccién, distribuidos en 10 centros tecnoldgicos en los Campus Talca y
Curicé.

Estaciones experimentales Panguilemo y
Predio Forestal El Picazo

Cuenta con 1.260 hectareas para experimentacion.

Clinicas Odontoldgicas, de Kinesiologia y de Fonoaudiologia

Con mas de 5.200 m?en el Campus Talca, en las cuales se presta servicio a la comunidad.

Clinica Juridica

Ubicada en el centro de la ciudad de Talca, cuenta con una extensién de 250 m2

Infraestructura deportiva

Cuenta con 2 gimnasios que totalizan 2.800 m? en los Campus Curicé y Talca, ademas de las
canchas de fatbol, tenis y rugby.

Salas de Teatro

Ubicadas en las sedes Curicé y Talca, con una disponibilidad de 450 butacas.

Salas de Exposiciones

Ubicadas en los Campus Talca, Curicé y Santiago, con una superficie de 1000 m2.

Parque de las Esculturas

Emplazado en el Campus Talca en una superficie de 25.000 m?, posee 24 esculturas de formato
mayor.

Jardin Botdnico

Ubicado en el Campus Talca, sobre una superficie de 7 hectareas.

Nueva Infraestructura

Descripcion

Gimnasio del Campus Talca

Por su contribucién a la actividad fisica y la vida saludable de la comunidad universitaria y los
grupos de interés, es importante destacar el inicio de su construccién con una superficie de
1.517 m? a fines del afio 2013.

4.3 Vinculacion desde la

perspectiva de la extension
académica, la transferencia

tecnoldgica y fomento al
emprendimiento

El nuevo sentido de la vinculacién con el medio radica en tener

sién académica contribuye, a través de diferentes expresiones,
a que sus docentes e investigadores se vinculen con la comuni-
dad nacional e internacional, transfiriendo asi el conocimiento
generado. Algunas de las actividades realizadas dicen relacién
con ponencias en eventos cientificos y de divulgacién, orga-
nizacién de eventos académicos y de extensién universitaria,
ferias cientificas, estadias cientificas en centros de investiga-
cién y universidades, entre otras.

la capacidad de interpretar y anticipar los cambios, integrarse

a redes nacionales e internacionales de conocimiento, saber
aprender, transferir y compartir dicho conocimiento. Los
modelos de vinculacién que la Universidad ha construido le
proporcionan una base sélida desde la cual es posible avanzar
a campos de mayor complejidad. La Corporacién ha respon-
dido activamente a estos nuevos desafios, potenciando en los
dltimos afios un conjunto relevante de acuerdos de coopera-
cién con instituciones homdlogas y centros de investigacién,
y del mismo modo, fomentando en sus académicos el trabajo
interdisciplinario y la internacionalizacién como préacticas
habituales. A continuacién se presentan los principales avan-
ces en la dimensién de Extensién Académica y Transferencia
Tecnolégica, como uno de los pilares fundamentales de la

vinculacién con el medio.

4.3.1 Extension académica

Durante el afio 2013, la extensién académica y su vinculacién
con los establecimientos educacionales de las regiones del
Maule y de O’Higgins principalmente, han cobrado especial
relevancia. A través de la organizacién de ferias cientificas y la
participacién de los profesores en charlas de divulgacién disci-
plinaria, la comunidad académica busca nexos mas estrechos
con su medio, y muy especialmente con los futuros estudiantes
de la Corporacién, estimulando en ellos su vocacién y el encan-
to por las ciencias en su mds amplio espectro. En relacién con
este dmbito, la Universidad desarrolla un programa especial,
denominado “Descubriendo Talentos Cientificos y Tecnold-
gicos”, el cual se encuentra ligado a la iniciativa Explora de la
Comisién Nacional de Investigacién Cientifica y Tecnoldgica
(CONICYT). Durante el afio 2013, el programa realizg la quinta
versién dirigida a estudiantes de Ensefianza Media. Con esta
iniciativa, la Universidad ha ayudado a elevar sus conocimien-
tos en dreas como fisica, quimica y biologia a través de un enfo-
que préctico. Para ello se ha contado con el apoyo del Gobierno
Regional, a través del Fondo de Innovacién para la Competiti-

La extensién académica, parte valiosa de la docencia y la

investigacién de la Universidad, permite en la practica revelar
a la sociedad y los distintos grupos de interés, el desarrollo del
conocimiento que en ella se genera. En este contexto, la exten-

vidad (FIC-Regional). El nimero de alumnos involucrados ha
aumentado afio tras afio, alcanzando el 2013 una participacién
cercana a los 400, pertenecientes a 40 establecimientos de
ambas regiones, en su gran mayoria de cardcter publico.
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4.3.2 Transferencia tecnoldgica
(G4-EC8)

Esta forma de vinculacién se expresa en el Plan Estratégico
2015, en el cual la transferencia tecnoldgica cobra especial
importancia. El cardcter publico de la Corporacién hace que
su quehacer se circunscriba plenamente a la contribucién
del desarrollo regional. Al respecto, la Institucién ha sido
parte importante en el disefio de las estrategias regionales
que se han estructurado en los dltimos afios en la Regién
(Plan Maule 2014 y la Estrategia Regional de Desarrollo
2020). La participacién de académicos e investigadores en las
definiciones de los ejes estratégicos y acciones concretas de
desarrollo han permitido plasmar las propias definiciones
institucionales en base a lineamientos circunscritos a la
estrategia regional. De ese modo, la Universidad de Talca se
hace parte del progreso regional, comprometiéndose con el
bienestar de sus habitantes y el desarrollo econémico del
territorio.

La Corporacién ha demostrado en los tltimos 20 afios una
alta capacidad de innovacién en materia de transferencia
tecnoldgica. El desarrollo de su modelo de centros tecnol6-
gicos y la relacién de éstos con el entorno productivo y el
sector publico, han posibilitado importantes contribuciones
en la bisqueda de soluciones a las brechas técnicas y tecno-
légicas presentes en el territorio. Para ello, se ha privilegiado
una vinculacién virtuosa basada en el desarrollo de inves-
tigacién aplicada, la cual se ha plasmado no sélo en impor-
tantes ahorros para la economia regional, sino también ha
hecho posible crear valor a través de la innovacién, median-
te el licenciamiento y patente de productos.

La Universidad cuenta con la Vicerrectoria de Innovacidn,
Desarrollo y Transferencia Tecnoldgica, instancia de gestién
superior orientada a promover, coordinar y facilitar la vin-
culacién de la Institucién con el medio productivo y social, a
través del fomento de proyectos de innovacién, desarrollo y
emprendimiento, como también mediante la generacién de
habilidades emprendedoras de los grupos de interés exter-
nos e internos (académicos y estudiantes).

Es importante senalar que durante el 2013, la Corporacién
generd a través del proyecto “Fortalecimiento de la Oficina
de Transferencia y Licenciamiento de la Universidad de Tal-
ca”, financiado por Innova-Chile de CORFO, documentos de
politicas de manejo de conflictos de interés y de comerciali-
zacidn tecnoldgica, los cuales durante el afio 2014, deberdn
ser sancionados por la comunidad académica, a objeto de
ser promulgados por la autoridad superior, mediante Reso-
lucién Universitaria. Dichas politicas contribuirdn a forta-
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lecer el marco legal institucional en apoyo a los procesos de
gestién para la trasferencia tecnoldgica.

En relacién a las principales dreas de vinculacién de transfe-
rencia tecnoldgica con el sector privado, destacan empresas
en los sectores agroindustriales, servicios agroalimentarios
y forestales. Mientras que en el sector publico predominan
instituciones del drea educacional, servicios basicos y salud.

4.3.3 Fomento al emprendimiento
como herramienta de vinculacion
con los grupos de interés internos

y el medio productivo y publico
(G4 EC8)

La Universidad, siguiendo los lineamientos de su Plan Estra-
tégico 2015, ha puesto especial atencién en el desarrollo del
emprendimiento a nivel de sus grupos de interés internos
(estudiantes y académicos), como también de aquellos
grupos ligados a los sectores puiblico y privado. En el caso

de los primeros, la Corporacidn, en el &mbito de la docencia
de pregrado, ha incorporado a partir de 2011 importantes
cambios en los contenidos de sus médulos del Programa de
Formacién Fundamental, profundizando en los elemen-

tos relacionados con el Liderazgo y el Emprendimiento,
desarrollando y mejorando asi sus competencias en estos
ambitos. En el caso de los académicos, la Institucién ha
implementado un trabajo sistemadtico con investigadores de
las generaciones mas jévenes, que poseen un alto potencial
de productividad cientifica y una reconocida capacidad de
generacién de redes. Mediante este programa especial, la
Universidad busca mejorar sustantivamente las capacidades
de sus unidades académicas, potenciando la Vinculacién con
el Medio a través de nuevas férmulas de atraccién de capital
semilla y materializacién de proyectos de innovacién.

El hito mas relevante de los tltimos dos afios en este ambito,
ha sido la adjudicacién en el afio 2012 del Convenio de Des-
empeno Regional de Educacidén Superior, el cual se inicié en
el afo 2013, por un periodo de tres afios (2013-2015). A través
de este Convenio se pretende sentar las bases de un Modelo
de Vinculacién Universitario con el sector publico y privado,
que permita instalar capacidades de innovacién y empren-
dimiento, fortalecer la formacién de capital humano avan-
zado, la investigacidn aplicada, la gestién y la transferencia
tecnoldgica; estableciendo espacios de conexién permanen-
tes entre la oferta y la demanda de conocimiento.



Asi también, durante el afio 2013, se generaron y profundi-
zaron distintas instancias de vinculacién entre la Univer-
sidad y agentes publicos y privados de la Regién del Maule,
articulando mds de 20 iniciativas colaborativas en las
temadticas de emprendimiento e innovacién. Cabe destacar
la participacién y el respaldo de distintos grupos de interés,
como las Secretarias Regionales Ministeriales de Educa-
cién y de Economia, las Direcciones Regionales de CORFO,
SERCOTEC, Pro-Chile, Sernatur, INJUV, INIA y Municipios,
sumédndose también la participacién de asociaciones em-
presariales, tales como: Vinos de Curicé y Maule, Club del
Carignan, Asociacién de Emprendedores de Chile (ASECH),
Copeval S.A,, centros de emprendimiento de Talca y Curicé,
entre otros.

4.4 Acciones de vinculacion con
el medio desde la perspectiva de
la formacién de los estudiantes

Programa de Formacién Fundamental y su contribucién
en la Formacidn de la Responsabilidad Social. La Univer-
sidad ha definido la responsabilidad social como uno de sus
principios basicos corporativos, traduciéndose no sélo en la
relacién con el medio donde se inserta, sino también en el
sello distintivo de la formacidn entregada a sus estudiantes,
los futuros profesionales. En este sentido, todas las carreras
de la Universidad contemplan dentro de sus requerimientos
curriculares, actividades que relacionan a los estudiantes y
sus profesores con la comunidad. Esto mediante la aplica-
cién directa del conocimiento adquirido por los primeros,
ejecutando actividades organizadas en torno a servicios
ofrecidos. En este sentido, el médulo de Responsabilidad So-
cial de pregrado del Programa de Formacién Fundamental,
es el principal instrumento transversal de vinculo formal
del pregrado con el medio, permitiendo que los estudiantes
desarrollen determinadas competencias establecidas en los
perfiles de egreso de las carreras que cursan.

El rol principal de este médulo de Responsabilidad Social, es
apoyar la formacién de profesionales integral y socio-am-
bientalmente comprometidos, que comprendan el ejercicio
de su actividad como instrumento de aporte a la sociedad.
Este mddulo tiene una duracién de 18 semanas (1 semestre),
en las que se imparten contenidos tedricos y practicos.

La metodologia del curso es de “aprender en el servicio”, y
consiste en la interaccién de cuatro elementos: 1) demanda
real de la comunidad, 2) oferta de un servicio por parte de

los estudiantes, 3) busqueda de una solucién consensuada
(proyecto comunitario); y 4) solucién por medio del conoci-
miento tedrico del estudiante (con el acompanamiento de su
profesor). El curso ha definido dos competencias centrales a
desarrollar por parte de los estudiantes. Primero, establecer
una relacién de compromiso y aprendizaje mutuo con un
grupo humano especifico, y segundo, ejercer Responsabili-
dad Social mediante la implementacién de un proyecto de
servicio solidario.

Programa de Idiomas. El programa de idiomas desarrolla

la labor de difusién y ensefianza de lenguas extranjeras. En
lo que respecta con la vinculacién con el medio, su accionar
se ha centrado principalmente en actividades comunica-
cionales realizadas con alumnos de liceos publicos, como
también actividades de capacitacién ejecutadas a profeso-
res de idioma extranjero de establecimientos de educacién
media y bésica de la Regién del Maule, con el fin de motivar,
facilitar y desarrollar competencias lingiiisticas en idioma
extranjero. Entre éstas destaca, para el periodo 2011-2013, el
proyecto Gen Z Escenario Global, cuyo propésito fue cultivar
un didlogo con estudiantes de colegio de todo el mundo,
facilitando el intercambio y colaboracién entre ellos a través
de la tecnologia digital. Del mismo modo, se ha invitado a
estudiantes destacados en inglés a participar en talleres,
presentaciones culturales y actividades grupales en la Uni-
versidad.

En el marco del Servicio Alemdan de Intercambio Académico
(DAAD), se dictan clases de idioma alemdn a la comunidad
universitaria. Ademads se efectia extensién cultural median-
te ciclos de cine, presentaciones de literatura, exposiciones
fotogréficas, charlas de promocién de la cultura y la lengua
alemana, dirigidos a la comunidad universitaria y al ptblico
general. El DAAD junto con la Universidad de Talca realiza
una actualizacién técnica-cultural y formacién de redes,
mediante talleres para ex-becarios del Programa de Ingenie-
ria u otros programas de becas del DAAD de la regién y del
pais.

Modelo de Vinculacién con Egresados. A cargo de la
Direccién de Vinculo con Egresados, dependiente de la
Vicerrectoria de Desarrollo Estudiantil. El propésito de este
modelo es mejorar la vinculacién de la Institucién con sus
profesionales titulados, fomentando mayores posibilidades
de fuentes de empleo. El modelo se aplica en la totalidad

de las escuelas de pregrado de la Universidad. Un aspecto
importante de destacar, es la manera en que éstos se han
involucrado en la retroalimentacién de las mallas curricu-
lares, el estudio sobre las demandas del mercado laboral y la
percepcidn de los egresados en relacién con las necesidades
de los empleadores.
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Clinicas Docente - Asistencial. En ellas los estudiantes de
los tltimos afios de las carreras de Odontologia, Kinesiologia,
Fonoaudiologia, Derecho y Psicologia desarrollan parte de sus
mddulos disciplinarios con la supervisién de sus docentes. Este
servicio permite que un importante nimero de pacientes de
escasos recursos de la comunidad sean atendidos por especia-
listas, contribuyendo con ello a mejorar la calidad de vida de
los habitantes de la Regién. Del mismo modo, estos espacios de
vinculacién docente-asistenciales contribuyen al desarrollo de
nuevas investigaciones en sus campos profesionales.

En materia de salud las clinicas de Odontologia, Fonoaudio-
logia y Kinesiologia, durante el afio 2013 atendieron a mds de
8500 pacientes. Por su parte, la Clinica juridica, atendié sobre
600 casos beneficiando a mas de mil personas.

4.5 Acciones de vinculaciéon con

el medio desde la perspectiva de la
responsabilidad social universita-
ria

La generacidn de relaciones sostenibles con la comunidad, or-
ganizaciones y grupos de interés prioritarios que cohabitan en
un mismo territorio, es un asunto estratégico. Ello se plasma
en la visidn, misidn, valores corporativos y el Plan Estratégico.
La Institucién desea ser reconocida como una universidad
social y ambientalmente responsable, comprometida con el
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Karen Yanez

Paciente de una de las clinicas de la Universidad de Talca
(Clinica Kinesiolégicas)

La atencién que me entregan es muy buena. Para mi
es un avance importante para mi salud, los ejercicios
kinesioldgicos que me hacen aqui son excelentes. Los
profesionales son muy amables y entregan un estu-
pendo servicio. Me estdn rehabilitando porque tuve un
accidente automovilistico”.

progreso y el bienestar social de su 4rea de influencia y en per-
manente didlogo con el entorno social, cultural y econémico.
Con este propdsito, la Institucién ha disefiado e implementado
en los ultimos cuatro anos, un modelo de vinculacién en el
dmbito de la Responsabilidad Social Universitaria que se basa
en el desarrollo de alianzas, de caracter activo, en relacién a

la oferta de actividades que ofrece la Institucién. Esto implica,
tomar en consideracién la opinién de otros, buscar acuerdos,
integrar diferentes perspectivas, e incorporar miradas multi-
disciplinarias, con el propésito de disefiar un modelo articu-
lado y coherente, que se materialice en proyectos e iniciativas
integradas y perdurables en el tiempo.

A continuacidn se presentan las iniciativas mds destacadas del
quehacer corporativo, desde la perspectiva de la Responsabili-
dad Social Universitaria.



Talleres en

Habilidades
Técnicas

Talleres en
Habilidades
Genéricas

Programa Jovenes
Protesionales

Este programa busca fortalecer el desarrollo sustentable
de la zona Centro Sur de Chile, mediante la insercién
laboral en instituciones publicas de jévenes profesionales
formados en la Universidad. Durante el afio 2013, un total
de 26 j6venes participaron del Programa, trabajando en
22 instituciones del sector publico. Para comprometer el
cumplimiento de los objetivos del Programa, la Universi-
dad firma anualmente convenios de entendimiento con
las contrapartes del sector ptblico de las regiones del
Maule y de O’'Higgins.

Por otra parte, el Programa en su constante bisqueda de
potenciar las competencias y habilidades de los profesio-
nales, llevé a cabo talleres de capacitacién en habilidades
genéricas como cohesién grupal, comunicacién efectiva,
autocuidado, expresién oral y corporal; y habilidades téc-
nicas en aspectos metodoldgicos en formulacién de pro-
yectos, planes de desarrollo comunal, asi como también
en temdticas de administracién financiera, estructura del
sistema publico, entre otros.

Adicionalmente, los jévenes incorporados al programa de-
sarrollan un Diplomado en Gestién Pubica Regional, el cual
les entraga competencias para su desempefio laboral.

Carmen Luz Briones

Ingeniero Comercial

“El Programa Jévenes Profesionales representa el co-
mienzo de mi vida laboral. Me dio la oportunidad de
trabajar en una institucién municipal en la Regién
del Maule, me aporté habilidades y conocimientos
a través del Diplomado en Gestién Publica Regional,
contribuyé a la formacién de redes de contacto y
su equipo profesional actud constantemente como
soporte y apoyo para el desarrollo y crecimiento de
los jovenes profesionales”.
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Isabel Rodriguez

Directora Liceo Valentin Letelier, Linares

Integrar el Programa Vincularse que
la universidad ha hecho extensivo a la
regién del Maule, es una oportunidad

de desarrollo para nuestros estudiantes

y sus familias que han optado por la

educacién publica y de calidad.

* Programas institucionales
asociados a establecimientos
de educacidon primaria y
secundaria

Programa Vincularse

Esta iniciativa busca generar alianzas estratégicas con los
establecimientos educacionales de las Regiones del Maule
y O’'Higgins, poniendo a su disposicién las capacidades
humanas y técnicas de la Corporacién con el propdsito de
colaborar activamente en el mejoramiento de la calidad de
la educacién secundaria, facilitando el acceso igualitario a
la educacién superior. Se sustenta sobre los principios de
equidad, responsabilidad social, excelencia académica y
compromiso con la comunidad. Sus tres lineas de trabajo
y acciones se muestran en la siguiente tabla:

Lineas de Acciones

trabajo desarrolladas

Docencia y gestién « Sistema de admisién especial a
educacional primer afio (programa vincularse)

- Biblioteca virtual

* Proyecto Arquimedes para la mejora
del conocimiento de las mateméticas
en ensefianza media

» Formacién continua para docentes

Orientacién vocacional -« Talleres de actualizacién para
orientadores
+ Capacitacién y herramientas para el
desarrollo del perfil de los alumnos
+ Actividades de vinculacién entre
las carreras y los estudiantes
secundarios

Extensién + Feria cientifica-tecnoldgica
« Iniciativas en el marco del programa
Explora-CONICYT
« Talleres de biodiversidad
+ Campana de prevencién del bullying
« Actividades de extensién cultural

El programa ha coordinado, junto a otras unidades de la Uni-
versidad, diversas actividades de extensién que han beneficia-
do en el afio 2012, a 320 docentes y 3900 estudiantes; mientras
que en el afio 2013 fueron 350 docentes y 9791 estudiantes de
los 29 establecimientos adcritos que incluyen liceos munici-
pales, colegios privados y particulares subvencionados de las
Regiones del Maule y O"Higgins.



Programa Integrarredes

La misién de este programa busca estrechar la relacién
entre la Universidad y la comunidad, mediante el desa-
rrollo de iniciativas que den respuesta a las necesidades
de la comunidad a través de la oferta educacional y de
servicios de la Corporacidn.

Los grupos de interés externos a los cuales se dirige el
Programa son: Organizaciones No Gubernamentales,
Juntas de Vecinos, Agrupaciones de Adultos Mayores,
Sindicatos, Asociaciones Gremiales, Organizaciones
Productivas y miembros de las Comunidades Escolares
Secundarias. Mientras que a nivel interno se incluyen: las
Direcciones de los Institutos, Centros Tecnolégicos y de
estudios, Direcciones de Escuelas y Clinicas, en las cuales
se efectuaron actividades durante el afio 2013.

Campanas

Grupos
de Interés

Establecimientos
educacionales

Comunidad
externa e interna

Actividades

« Apoyo al Programa Fiscales Escolares
de la Fiscalia Regional destinado a
alumnos de escuelas vulnerables de
las comunas de Talca, Curicd, Linares,
Curepto y Cauquenes, mediante talleres
de comunicacidn efectiva, trabajo en
equipo, liderazgo, presentacidn efectiva y
resolucién de conflictos

« Talleres de prevencién de intimidacién
(“Bullying”) en escuelas de las comunas
de Talca y Curicé.

« Talleres de seguridad vial

« Taller de biodiversidad

» Campanas de bien publico en conjunto
con las diferentes Facultades y Escuelas.
» Conmemoracién de dias emblematicos
« Implementacién de mesas de didlogo
y consulta de las necesidades (técnicas
y de capacitacién) en las comunas
de la Regidén del Maule para enfocar
los esfuerzos de la Universidad en el
desarrollo regional

Talleres de

Habilidades
Sociales

de Bien
publico

26

Celebracidn de
4 Dias

Emblematicos

Taller de 2 Mesas Talleres de Talleres de
1 Seguridad Territoriales Prevencién de Biodiversidad
Vial Cauquenes / Curicé Bullmng



82

e
Johanna Guzman
Consejo de Produccién Limpia.
Coordinadora del Acuerdo de Produccién Limpia
Campus Sustentable

El rol de las instituciones de educacién superior, es
clave, por cuanto son sus egresados quienes toman
las decisiones publicas y privadas que gravitan en
los impactos ambientales en la sociedad (ambiental,
sociales y econémicos) y son sus aulas el lugar don-
de se debe generar el conocimiento cientifico que
permitird mitigar, compensar y/o reparar los efectos
de aquellas actividades que, por mucha conciencia
que se logre generar, seguirdn siendo frecuentes

e imperceptibles, desde la visién tradicional de
produccién y consumo.

Programa Campus
Sustentable

En el afo 2012, la Universidad de Talca desde su Direccién de
Responsabilidad Social, cred el programa “Campus Sustenta-
ble”, cuyo objetivo es desarrollar una cultura de valores, que
contemplen de manera inclusiva los aspectos del desarrollo
sostenible, caracterizandose por vincular la comunidad inter-
nay externa.

El programa posee tres lineas de trabajo, siendo éstas: Capa-
citacién, Gestién de Campus y Desarrollo Local. Estas lineas
se proyectan en acciones procurando la bidireccionalidad du-
rante su ejecucién y continuidad en donde éstos se ejecutan.

En la linea de trabajo de Gestién de Campus, a fines del afio
2012 la Corporacidn se suscribi6 junto a otras 21 instituciones
de educacién superior, al Acuerdo de Produccién Limpia
(APL) versiéon Campus Sustentables. Esta iniciativa es impul-
sada por la Comisién de Produccién Limpia del Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo. En dicho Acuerdo se esta-
blecen un conjunto de acciones, metas e indicadores a ser
desarrollados al afio 2015. Entre los compromisos adquiridos
se encuentran: la incorporacién de la sostenibilidad en los
programas curriculares, la medicién de la huella de carbo-
no corporativa, la gestién residuos y el cumplimiento de la
reduccién del consumo de energia y agua. La Universidad
comprometid su participacién al suscribir el Campus San-
tiago, no obstante, se ha decidido ampliar este compromiso,
expandiendo las metas del acuerdo a otros Campus paulati-
namente.

En lo que respecta a la linea de Desarrollo Local, mantie-

ne estrecho lazo con instituciones publicas y privadas que
promueven la sostenibilidad a nivel regional, organizando y
apoyando actividades y eventos que fortalecen la cultura en
pro del desarrollo sostenible local. Esta linea se ejecuta en
paralelo a programas de Educacién y Capacitacion hacia la
comunidad.
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Biodiversidad

Residuos

a4l

Energia

Seguridad y Salud

Programa Campus Sustentable:
Iniciativas de sensibilizacién 2013

Disefio de las bases de concurso como Fondo Medio Ambiental dirigido a alumnos de pregrado y carreras
técnicas de la casa de estudios, que promuevan el cuidado del medioambiente a través de la propuesta e
implementacién de medidas para avanzar en los campus sustentables.

Seminario de trabajo sobre estrategias para la creacién de ciudades sustentables.

Charlas a estudiantes de ensefianza media sobre mitigacién y adaptacién al cambio climatico.

Identificacién de las especies arbdreas del Campus de Talca en conjunto con Administracién de Campus.

Con motivo del “Dia de la Fascinacién de las Plantas”*® realizacién de talleres con los vecinos de Talca
y escolares de la comuna.

Celebracién del Dia del Arbol junto a escolares de ensefianza basica.

Celebracién del Dia de los Océanos en la Estacién Costera de Investigaciones Maritima de la
Universidad Catdlica en la localidad de Las Cruces.

Campana “Cuida el Maule” destinada a reducir los desechos en las vias publicas.

Apoyo a la campana “Fomento del uso de lefia seca en invierno” organizada por la Facultad de Ingenieria.

Celebracién de la “Hora del Planeta” # en todos los campus.

Apoyo a la realizacién de los talleres sobre Energias Renovables No Convencionales (ERNC)
organizado por la Facultad de Ingenieria.

Programa de vacunacién de los perros vagos del Campus de Talca.

» Efeméride que se celebra simultdneamente en 42 paises del mundo, promovida por la Organizacién Europea de las Plantas
#Iniciativa internacional de sensibilizacién sobre el cambio climético, promovida por WWEF.



Programa de Biodiversidad

Jardin Boténico. Unico en su género en la Regién del Maule,
posee flora de los ecosistemas maulinos y de otros continen-
tes. Anualmente visitan este lugar mds de 30.000 personas, en
su gran mayoria nifios y jévenes. Del mismo modo, el Jardin
Boténico se convierte en un laboratorio al aire libre para los
docentes y alumnos de los establecimientos educaciones, ya
que es posible observar in-situ la manera como se comportan
las diversas especies de fauna y flora que en él habitan. Cabe
destacar que durante los tltimos dos afios se han llevado a
cabo talleres de biodiversidad, acercando el conocimiento de
la flora y fauna a los alumnos de establecimientos educacio-
nales adscritos al Programa Vincularse.

Programa de cuidado

de la salud

Programa Vida Saludable. Se creé con el fin de contribuir
al cuidado de la salud y la actividad fisica de la comunidad

en general. Para tal efecto se realizan camparias de sensibi-
lizacién que incluyen la promocidn de habitos saludables y
la realizacién de acciones especificas del drea de la salud. En
este sentido, destaca la campafia: Puedes Cuidar tu Corazén
Hoy, efectuada por la Escuela de Medicina, con el fin de pre-
venir enfermedades cardiovasculares, dado que éstas consti-

Programa de deportes y
actividad fisica

Este programa contempla una amplia gama de actividades
deportivas en las cuales participa la comunidad externa,
destacdndose entre éstas: la Copa de Fitbol Universidad
de Talca, dirigida a alumnos de ensefianza secundaria de
las regiones del Maule y O"Higgins. Anualmente participan
cerca de 2.000 deportistas. A partir del afio 2013 se amplié
la cobertura de las disciplinas deportivas, con la finalidad
de que participaran ain mds jévenes. Una segunda inicia-
tiva relevante es el Programa Ganamos Todos, mediante el

tuyen la primera causa de muerte entre la poblacién maulina.
Adicionalmente, se desarrollan actividades de prevencién en
las comunas de San Javier y San Rafael. Asimismo, la Es-
cuela de Odontologia desarrolla camparias de prevencidn de
enfermedades bucales, bajo el lema: Mes de la Salud Bucal, en
la cual se sensibiliza a escolares de los establecimientos edu-
cacionales adscritos al Programa Vincularse. Adicionalmente,
durante el afio 2013, la Corporacién desarrollé camparias de
seguridad vial, con reparto de cubre-mochilas reflectantes
para ciclistas, dada la alta tasa de accidentes en la Regién del
Maule, y la especial sensibilidad de la comunidad universita-
ria que utiliza este medio de transporte.

cual durante dos semanas al afio se imparten conocimien-
tos deportivos y organizacionales a entrenadores, dirigen-
tes deportivos y drbitros de los sectores menos favorecidos
de las ciudades de Talca y Curicé.

A la fecha, la Corporacién ha institucionalizado la practica
sistemdtica del atletismo familiar en la comunidad univer-
sitaria. Cada semestre se organiza actividades familiares
que incluyen carreras de resistencia a través del Campus
Talca.

En estas actividades participan los miembros de la comu-
nidad y sus grupos familiares. La participacién promedio
es cercana a las 1500 personas.



Programa de inclusion de
personas con capacidades diferentes

A través de este programa, la Universidad centra su mirada y
pone atencién en uno de los grupos mas vulnerables de nues-
tra sociedad. Con esta finalidad, ha constituido un grupo de
trabajo interdisciplinario de distintas unidades académicas,
direcciones institucionales y administrativas, con el objeto de

Programa alimentacion

saludable

Iniciativa que se inicid en el afio 2012, consiste en la difusién
y concientizacién de buenos habitos alimenticios entre los

elaborar e implementar una Politica de Inclusién de Personas
con Capacidades Diferentes y del mismo modo, disefiar un
plan de accién de corto y mediano plazo. En la actualidad, la
Universidad estd ejecutando un proyecto cofinanciado con el
Ministerio de Educacién, a través del cual se espera sentar las
bases para la creacién de una conciencia colectiva en este 4m-
bito. Este programa tiene como responsables a las Direcciones
de Planificacién y de Responsabilidad Social Universitaria.

miembros de la comunidad universitaria. En este programa
participa la Facultad de Ciencias de la Salud y la Vicerrectoria
de Desarrollo Estudiantil.

Marcela Albornoz

Directora de Extensién, Universidad de Talca

La donacién de Lily Garafulic de 65 de sus esculturas, es sefial de
la trascendencia de nuestra Universidad publica y regional. Se
trata de un patrimonio de incalculable valor, piezas de entre los
afios 1930y 2010, que ella nunca quiso vender y que acompana-
ron a la artista durante toda su vida”.

4.6 Extension Artistico — Cultural

Un componente esencial en la vida universitaria y parte funda-
mental de la identidad de la Corporacién lo constituye el intenso
quehacer artistico cultural que ésta realiza en sus espacios y en
las comunidades de su drea de influencia. Los resultados que se
destacan en la siguiente tabla se relacionan con un conjunto de
proyectos y programas de difusién del arte y la cultura, edicién
de publicaciones y otras iniciativas permanentes, tales como:
exposiciones pictdricas, de esculturas, cine, conciertos, conferen-
cias, foros y debates.

Durante el afio 2013, se realizaron actividades para los distintos
grupos de interés de la Corporacién, demostrando el compromiso
de la Universidad de Talca con la formacidn estética, el desarrollo
del espiritu y la divulgacién y proteccién del patrimonio artisti-
co-cultural regional.

Actividad® 2012 2013
Exposiciones y rutas culturales 51 70
Conferencias/Seminarios/Tertulias 7 8
Folclore y danza 1 4
Teatro 35 24
Talleres 11 17
Cine 152 99
Presentaciones de libros 13 9
Conciertos 31 32
Total 301 263

2Los datos del Reporte de Sostenibilidad 2012 fueron corregidos por parte de la Direccién de Extensién. Fuente: Informe de Evaluacién Interna.
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Pedro Lemebel

Ganador del Premio Iberoamericano de Letras José Donoso

Solamente en Chile se hacian los lesos conmigo... Dedico el

premio a mi amiga Gladys Marin que ya no estd, a mi social
popular que es de donde vengo, también a mi madre que supo
entenderme y fue la primera que me apoyé en este asunto de las
letras y de escribir. A los amigos y amigas que ya no estan, a mis
detenidos desaparecidos y a toda la pesadilla que significé vivir
esta historia en este pais, de eso escribo, de eso escribi y seguiré
escribiendo hasta que ya no me quede voz”.

La Universidad de Talca ha utilizado diferentes medios cor-
porativos para difundir la cultura, las artes y las letras a sus
diversos grupos de interés, destacdndose entre éstos: la Edi-
torial Universitaria, el Premio Iberoamericano de Letras José
Donoso, el Parque de las Esculturas, la Pinacoteca Universi-
taria, la expresién artistica Pinceladas del Maule, el Museo de
Artes Visuales Virtual®, medios de comunicacién corporativa,
la pagina virtual institucional, las revistas disciplinares, el
Conservatorio de Musica y los coros y orquestas juvenil e
infantil.

 Editorial Universidad de Talca

A través de ella, la Corporacién ha generado un espacio
importante a sus académicos e investigadores, motivados
por la publicacién de textos destinados a la difusién cienti-
fica, pedagdgica, cultural y social. Cuenta en la actualidad
con tres colecciones: una académica, denominada Serie

de Investigacién y de Textos; una corporativa, Serie de
Textos Institucionales y de Divulgacién; y una tercera, la
Coleccidn Libros Electrénicos (ebooks). Con més de cien
titulos publicados, ha sido una instancia relevante en la
edicién de libros académicos y la promocién de la identi-
dad maulina. Asimismo, ha exhibido interesantes logros
durante estos ultimos cuatro afios, siendo la nica editorial
universitaria de Chile presente con un stand en la XXVII
Feria Internacional del Libro de Guadalajara, en su versién
2012. Asimismo, resalta la participacién de la Editorial en la
Cumbre CELAC-UE del afio 2013, en el stand consagrado al
rubro Editorial.

e Premio Iberoamericano de
Letras “José Donoso”

Este premio reconoce la originalidad y calidad de la trayec-
toria literaria de un autor iberoamericano. A la fecha, han
sido distinguidos con este premio los siguientes escritores:
José Emilio Pacheco (México), Beatriz Sarlo (Argentina),
Isabel Allende (Chile), Antonio Cisneros (Pert), Ricardo Piglia

(Argentina), Antonio Lobo Antinez (Portugal), Miguel Barnet
(Cuba), Javier Marias (Espafia), Diamela Eltit (Chile), Jorge
Volpi (México), Sergio Ramirez (Nicaragua), Juan Villoro
(México) y Pedro Lemebel (Chile) en el 2013. E1 Premio tiene
visibilidad internacional y gran prestigio en el dmbito litera-
rio nacional.

* Parque de Esculturas

Corresponde a una coleccién tnica en un campus univer-
sitario chileno. Con 24 obras de cardcter monumental de
destacados escultores chilenos y extranjeros. Se emplaza en
los Campus de Talca y Curicé en aproximadamente 25.000
metros cuadrados. Entre los artistas que han plasmado su
arte en este parque, se encuentran: Alicia Larrain, Marta Col-
vin, Lily Garafulic, Sergio Castillo, Ratil Valdivieso, Federico
Assler, Francisco Gazitiia, Aura Castro, Osvaldo Pefia, Matias
Vial, Samuel Romaén, José Vicente Gajardo, Mario Irarrdzabal,
Francisca Cerda y el artista alemdn Waldemar Otto.

e Pinacoteca Universitaria

Referente de la coleccién de arte pictdrica, la cual alberga

casi dos mil obras, que constituyen una muestra excepcio-
nal de grandes movimientos, entre los cuales se destacan: la
Generacién del Trece, el Grupo Montparnasse, la Generacién
del Veintiocho, la Generacidn del Cuarenta, Artistas Visuales
del Maule, Arte Actual y Arte Geométrico. La Pinacoteca es un
bien cultural puesto a disposicién de la Comunidad, mediante
exposiciones permanentes e itinerantes.

« Expresioén Artistica Pinceladas
del Maule

Espacio tinico de creatividad artistica, retine a los mds destaca-
dos pintores chilenos entorno a la belleza y sensibilidad de los
paisajes maulinos. En sus mds de 20 afios de tradicidn, casi una
cincuentena de artistas han acompariado este proyecto que ha
contribuido al rescate de la identidad regional, incrementando
el patrimonio de obras pictdricas de la Corporacién.

= http://www.ciudad.utalca.cl
2 http://www.utalca.cl
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e Museo de Artes Visuales Virtual

(MAVUT)

Muestra del patrimonio cultural, abierto a la comunidad y al
mundo, donde se difunden obras de artistas de la Regién del
Maule, a nivel nacional e internacional, utilizando los medios
modernos de tecnologfas de la informacién ha sido posible
recrear las salas de exposicién de una manera virtual®.

» Revistas disciplinares de
divulgacidn cientifica

Destacan por su aporte al arte y la cultura, las revistas “Uni-
versum” y “Neuma”. La primera es una publicacién semestral
del Instituto de Estudios Humanisticos Abate Juan Ignacio
Molina, indexada en las bases de datos SciELO y Scopus, que
busca estimular la discusién y comunicacidn de las ciencias
sociales y humanidades. Por su parte, “Neuma”, a cargo de

la Escuela de Musica, difunde y promociona la musica y la
docencia de la disciplina.

 Conservatorio de Musica, coros
y Orquestas Juvenil e Infantil

Desde su creacidn, la musica ha sido una forma de vinculo
permanente de la Universidad de Talca con el medio. A través
de su Escuela de Musica, mantiene una fuerte relacién con
la comunidad regional, especialmente del &mbito escolar, en
directa sintonia con el proceso formativo de sus estudian-
tes. Entre sus actividades regulares se puede mencionar el
Programa de Apoyo a la Creacién y Desarrollo de Orquestas
y Coros Infantiles y Juveniles, implementado con monitores
y profesores en convenio con municipios y otros organismos,
el cual ha logrado desarrollar en los tltimos cuatro afios,

3l orquestas y 40 coros escolares en la Regién del Maule,
incorporando cerca de 3.500 menores. La Universidad ofrece

Escanea este cédigo

y accede a mayor
informacién sobre
el Museo de Artes
Visuales

una Temporada Anual de Conciertos, dirigida a la comunidad
regional, a cargo de sus elencos musicales y académicos, con
una programacion de 30 conciertos gratuitos en Talca y las
comunas de la Regién. Para ello cuenta con orquestas sinféni-
ca juvenil e infantil, y dos coros. Asimismo, el Conservatorio
perteneciente a la Escuela de Musica, forma talentos musi-
cales locales cuyos alumnos integran la Orquesta Infantil y

el Coro de Nifos, agrupaciones que se suman a la labor de
extensién de la Escuela.

4.7 Desempeiio ambiental

Para la Universidad de Talca, el respeto al medio ambiente
es un aspecto clave que se transmite a los diversos grupos de
interés, internos y externos, a través de politicas, programas,
contenidos educativos y una serie de acciones que fomentan
la creacién de una conciencia ambiental y el desarrollo de
ciudadanos responsables.

La Politica Ambiental Universitaria?, complementada con

el Programa de Gestién Campus Sustentable y el Acuerdo de
Produccién Limpia (APL)?, enfocan sus acciones de sensibili-
zacién ambiental y eficiencia operacional en la reduccién de
los consumos de energia, emisiones y generacidn de residuos.
La incorporacién del Campus Santiago, el afio 2012, al APL, dio
inicio durante el afio académico 2013 a un proceso de socia-
bilizacién de los compromisos adquiridos por parte de la co-
munidad universitaria. En el mismo sentido, se trabajé en la
generacidn de la estructura de gestién, creando el Comité de
Sustentabilidad, el cual estd formado por los tres estamentos
y directivos institucionales. Dicho Comité establecid el Plan
de Accién del APL, siendo el encargado de su cumplimiento
en coordinacidén con el personal a cargo de su ejecucidn.

A partir del afio 2013, se definié como parte de las metas del
acuerdo, la Politica de Sustentabilidad Universitaria, cuyo
cumplimiento se aplicada transversalmente al conjunto de
campus de la Corporacién. Los ejes de desarrollo van desde

la gestién de la energia y agua, control de emisiones de gases
de efecto invernadero, manejo integral de desechos peligrosos
y no peligrosos, construccién y adquisiciones sustentables;

shttp://mavut.utalca.cl
*Politica Ambiental: http://rsu.utalca.cl/assets/ru-189-2003.pdf

7 Acuerdo de Produccién limpia (APL) “Campus Sustentables” http://www.cpl.cl/archivos/acuerdos/75.pdf / http://www.utalca.cl/link.cgi//SalaPrensa/Institucional /6997
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asi como también, la promocién y cuidado del bienestar y
salud de la comunidad interna, cuidado de la biodiversidad,
y la incorporacién de aspectos de sustentabilidad en la malla
curricular.

Desde fines del afio 2013, se ha venido trabajando en la incor-
poracién de la sustentabilidad en los programas formativos, a
través de las mallas curriculares.

 Energia y eficiencia energética
(G4-EN3, G4-EN5)

El 84% del consumo eléctrico de la Universidad se produce en

el Campus Talca, por ser este el mds grande en extensién y en
cantidad de alumnos. El aumento del consumo total, respecto al
afio 2012, obedece al crecimiento en el nimero de estudiantes y de
actividades docentes.

Consumo de electricidad (kWh)

2013

93.440
CAMPUS SANTIAGO*

3.918.21 | 4.375.709
CAMPUS TALCA

*No se dispone del dato de consumo de electricidad para el Campus de Santiago en 2012

Durante el afio 2013, en los Campus de Santiago, Talca y Col-
chagua se llevaron a cabo iniciativas tendientes a la eficiencia
del consumo energético, se reemplazaron equipos de ilumi-
nacién dafados, por el de tipo LED, se cambiaron ampolletas
corrientes por otras de bajo consumo, en sectores de alto
tréfico de personas se colocaron sensores de movimiento para
activar el encendido de luces; agregado a lo anterior se lleva-
ron a cabo acciones de mantenimiento regulares.

Asimismo, en 6 instalaciones repartidas entre los Campus de
Talca y Curicd, se implementaron soluciones de aislamiento
térmico, climatizacidn, eficiencia energética y uso de fuentes
de energia renovables no convencionales.

Para la medicidn de la eficacia de las acciones de eficiencia
energética se analiza el indicador de consumo de electricidad
por alumno el cual durante el afio 2013 alcanzé a 543 kWh/
alumno®, lo que supone un 4% més que el afio anterior. Ello
respalda la necesidad de seguir trabajando en materia de
eficiencia energética.

—
g

46.795 | 51.960

CAMPUS COLCHAGUA

692.153
CAMPUS CURICO

#Se consideran el consumo de electricidad y los alumnos de los Campus de Talca, Curicé y Colchagua.
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* Emisiones
(G4-EN15, G4-EN16, G4-EN17y)

La Universidad es consciente en el desarrollo de acciones Consumo de Agua (m3)

que reduzcan su impacto sobre el medio ambiente, para ello
comenzd a medir la huella de carbono en 2012 con un piloto en
el Campus de Curicd, siguiendo la metodologia del Greenhouse
Gas Protocol. El resultado de emisién permite actuar estraté-
gicamente focalizando los esfuerzos, por lo que a partir de los
resultados se plantearon proyectos de reduccidn y se establecié
la siguiente medicién para inicios del afio 2015 con el fin de me-
dir el alcance generado por dichos proyectos energéticos, a fin
de poder disponer de margen para la implementacién de éstos. 99.528 110.869
Durante el afio 2013 se realizé el célculo de la Huella de Carbo-
no de la Sede Quebec, correspondiente a la Escuela de Posgra- CAMPUS TALCA®
do y Centro de Extensién del Campus Santiago, conforme al
compromiso APL. El resultado de la medicién fue un registro
de emisién de 174 toneladas de CO2 equivalente, en donde el
79% corresponde al alcance 3y el 21% al alcance 2. En el alcance
1 no existié valor alguno ya que no se identificaron fuentes de
emisién maviles o estacionarias que pertenezcan a la Sede.

El resultado de la emisiones de CO2 equivalente en el Campus
Curicé fue normalizado, determindndose que se emitieron en
el afio 2012, 1.569% toneladas, donde el 68% corresponde al al- 6.46
cance 3y a los alcances 1y 2 les corresponde un 16% a cada una. -400
. . CAMPUS SANTIAGO*

En ambas mediciones se concluye que el mayor impacto en
emisiones de gases de efecto invernadero se produce debido

al traslado del personal y estudiantes hacia los campus en los
diversos medios de transporte privado y publico. Aun cuan-

do no es posible ejecutar estrategias directas en el aspecto de
movilizacién de estamentos, en el caso del Campus Curicd, en
el afio 2013 se inici6 con la implementacién de un Plan de Re-
duccién de Emisiones, que contempld la colocacién de equipos
de energia solar térmica para calentar el agua en camarines del
gimnasio en reemplazo del combustible. Por decisi6n estratégi-
ca se ha decidido analizar y evaluar el ahorro tanto econémico
como de consumo de fuentes de combustibles fésiles, en el pe- RS
riodo de un afio posterior a la implementacién de los equipos
de eficiencia mencionados.

24.083

Las acciones implementadas en reduccién del consumo ener-
gético en los campus, influyen en la reduccién de las emisiones
y por ende en el valor de la huella de carbono.

* Agua
(G4-ENB) 1.567

CAMPUS COLCHAGUA*

Debido a la escasez de agua en el territorio de la Regién, la Ins-

titucién persigue promover y concientizar entre la comunidad

el consumo responsable del recurso hidrico, como parte de su
estién ambiental interna. Para ello, mide su consumo en los
iversos campus, lo cual se presenta en la siguiente tabla:

*No se dispone del dato de consumo de agua en 2012

» El dato entregado en el reporte anterior era inexacto por lo que fue corregido para la versién 2013.
s El consumo de agua del Campus de Talca en 2012 y 2013 se obtuvo de una estimacién a partir de las horas de trabajo de las bombas extractoras de los dos pozos de abastecimiento.
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La fuente de agua en los Campus Talca y Curicd, proviene

de pozos, mientras que en Campus Colchagua y Santiago, se
abastecen del servicio de agua potable agregindose a Colcha-
gua una fuente adicional de agua rural.

Tomando en cuenta la disponibilidad de recursos financieros
en cada uno de las Direcciones de Campus. A nivel general,
anualmente se implementan medias de mejora en las instala-
ciones donde existen equipos cuyo funcionamiento depende
del agua. Se ha optado por la adquisicién de llaves de agua
con temporizador, sanitarios con doble descarga y sistema

de riego automatico. Dichas acciones estdn acompafiadas de
inspecciones regulares por parte del personal de aseo quienes
reportan a las respectivas administraciones en caso de encon-
trarse alguna fuga o dafio en los equipos de agua.

» Materiales, residuos y reciclaje
(G4-EN23)

Los Campus de Talca y Santiago disponen de sistema de reco-
leccién diferencial de papel y cartén desde el afio 2012, para su
reciclaje. La Corporacidn cuenta con algunas iniciativas para
la distribucién de los beneficios asociados a la valorizacién

de los residuos entre organizaciones sociales. En el caso del
papel y cartdn, en la sede Quebec se entregaron sin fines de

90

lucro a la Fundacién San José, 295 kilogramos; mientras que
en Talca se vendieron 10.363 kilogramos de papel y cartén a la
empresa RECUPAC.

Respecto a otros residuos, el Campus de Talca contaba duran-
te el afio 2012 con puntos limpios de segregacién de materiales
como vidrio, plasticos y latas de aluminio, y en el afio 2013

se sumo la sede Quebec del Campus Santiago. En cuanto a
residuos peligrosos, la recoleccién de téneres se encuentra en-
tre las obligaciones estipuladas por contrato con la empresa
proveedora del servicio de fotocopias, para su disposicién.

%
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En el esfuerzo por brindar una educacién y servicios de cali-
dad, la Universidad de Talca considera como elemento clave el
compromiso de sus colaboradores, asi como también la gestién
de los procesos internos y de los recursos humanos y econémi-
cos. Para ello, se trabaja en la optimizacién de la sostenibilidad
econdmica, el disefio e implementacién de buenas précticas de
administrativas y la implementacién del modelo de gestién de
excelencia Malcolm Baldrige. Asimismo, y dada la relevancia
de los colaboradores en la consecucién de los objetivos estra-
tégicos de la Universidad, se continua avanzando en la mejora
de los procesos de evaluacién y calificacién del personal, sus
condiciones laborales y de remuneracién.

El desemperio de la Universidad estd sujeto a los requeri-
mientos normativos vigentes, cuyo cumplimiento es ademads
evaluado mediante auditorias externas anuales por parte de los
organismos contralores®. A éstas se suman auditorias encar-

gadas por la propia Corporacién, lo que junto al objetivo de
trasparentar la informacién®, manifiestan el compromiso de
dar a conocer su quehacer en las dreas econdmica y laboral.

(G4-9, G4-EC)

La gestién econdmica, financiera y presupuestaria de la Cor-
poracién es dirigida por la Vicerrectoria de Gestién Econé-
mica y Apoyo Administrativo, de acuerdo con los objetivos y
estrategias corporativas, de corto, mediano y largo plazo. De
este modo, se espera generar una distribucién de los fondos
encaminada a una mayor excelencia y competitividad en el
sector de la educacién superior. El desempefio econémico se
presenta en la siguiente tabla.

Desemperno c .
econérrI:ico 2013 (MS$) 2012 (MS$) Variacion (%)
Valor generado (ingresos) 44.035.281 41.833.955 5%

Valor distribuido® 41.592.666 38.494.333 8%
Salarios y beneficios para los colaboradores 25.345.938 22.405.844 13%

Costos operativos 12.823.703 12.919.417 -1%
Aportes al Estado 1.992.929 1.852.140 8%
Aportes a la comunidad 1.192.743 1.094.179 9%

Pagos a proveedores de capital 237.353 222.753 7%

Valor retenido® 2.442.615 3.339.622 -27%

' Ministerio de Educacién, Ministerio de Hacienda, Superintendencia de Valores y Seguros, y Contraloria General de la Republica, entre otros.

#Ver el apartado “Transparencia y Gestién de Riesgos”. Capitulo 1.

3La diferencia con el valor entregado en el Reporte de Sostenibilidad 2012, corresponde a un cambio en la metodologia de célculo, que incluyé las Normas Internacionales de Informacién

Financiera (IFRS) que aplica de forma obligada en Chile.
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De la tabla anterior se desprende que el presupuesto de la
Universidad, durante el afio 2013, experimentd un incremento
de un 5% proveniente de las diversas fuentes de ingreso. Por
otro lado, respecto al valor distribuido, existe un incremento
del 8% en relacidn al afio 2012, lo cual se debe principalmente
al incremento de la partida de salarios y beneficios para los
colaboradores.

La Institucién disminuy6 su porcentaje de endeudamiento en
el afo 2013, respecto al afio anterior, continuando la tenden-
cia decreciente que venia experimentando y que constituye la
garantia de un camino hacia la sostenibilidad financiera.

Valor generado 2013 2012

Liquidez y 2012%

endeudamiento

2013

Activo circulante / pasivo circulante 2,24% 2,8%

(ingresos) (MS) (MS)
Ingresos de Pregrado® 22.913.907  19.682.328
Ingresos de Postgrado 1.332.117 1.460.870
Proyectos Ministerio de 3.007.536 3.184.336
Educacién

Otros proyectos® 4.090.596  5.419.056
Aportes fiscales 12.691.125  12.087.365
Total 44.035.281  41.833.955

Deuda cp + deuda lp / patrimonio 10,98%  14,10%

(G4-EC4)

La Universidad se financia a través de los pagos realizados por
los alumnos, el aporte del Estado y los recursos generados de
la formulacién y adjudicacién de proyectos y prestaciones de
servicios. Respecto al afio 2012, en el afio 2013, se incrementd la
contribucién del pago de aranceles y matriculas (pregrado y
postgrado), el cual alcanza el 55% del total de ingresos, debi-

do especialmente al aumento en el nimero de alumnos de
pregrado. Luego de la adjudicacién de fondos para la ejecucién
de proyectos importantes en el afio 2012, la Corporacién pre-
sentd una disminucién del 17% en el total de los fondos que se
recibieron durante el afio 2013. Se estima que siguiendo el ciclo
de obtencién de proyectos, aumentaran los fondos de financia-
miento durante el afio 2014 y 2015. En cuanto a la contribucién
del Estado, a través de aportes fiscales, se mantiene en un 29%,
tal como el afo anterior. El monto de los ingresos en detalle se
muestra en la siguiente tabla.

La Universidad a partir de los ingresos que percibe, aborda
los costos operacionales, asi como también las remunera-
ciones y beneficios de los colaboradores, el pago de impues-
tos e intereses a las instituciones financieras y los aportes
a la comunidad, a través de los programas de extensién y el
financiamiento de becas.

Del mismo modo, la Institucién contribuye de manera
indirecta a la generacién de valor en el sector privado y
publico de su drea de influencia.

La Universidad crea las bases y las oportunidades para que
sus funcionarios académicos y administrativos aporten al
desarrollo socioeconémico del territorio.

El monto destinado al pago de las remuneraciones del perso-
nal y de los beneficios entregados aumentd el afio 2013 en un
13%.

3 La diferencia de los valores de la tabla con los entregados en el Reporte de Sostenibilidad 2012, corresponde a un cambio en la metodologia de calculo, que incluyé las Normas Internacionales

de Informacién Financiera (IFRS) que aplica de forma obligada en Chile.

s5La diferencia entre los valores de la partida “Otros Proyectos” del Reporte de Sostenibilidad 2012 y el mostrado en esta tabla, fue sumado al item “Ingresos de Pregrado” por concepto de

matriculas.
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20123¢

(MS)

Salarios y beneficios
para los colaboradores

2013

(M$)

2013

(MS$)

2012

(MS)

Costos operativos

Académicos 17.102.821  15.072.680 Gastos generales y administrativos  12.161.890  11.724.988
Administrativos 8.243.117 7.333.164 Otros conceptos 661.813 1.194.429
Total 25.345.938 22.405.844 Total 12.823.703  12.919.417
La Universidad de Talca realiza las compras a través del portal
(G4-12) SENEGOCIA. Cuando los productos o servicios requeridos se

Las compras de bienes y contrataciones de servicios se
encuentran incluidas dentro del monto de gastos generales
y administrativos, constituyendo la mayor parte del total.
Dicho monto no presenta variaciones sustantivas respecto al
afo 2012. En cuanto al monto de “otros conceptos”, en él se
registran los deudores incobrables, destacando un descenso
en el afio 2013 del 45%.

encuentren en convenio marco con algiin proveedor, la compra
se realiza de forma directa. En caso contrario, se procede a
subir al Portal Chile Compra lo requerido, estableciéndose un
plazo para que los proveedores puedan licitar. Una vez cumpli-
do el plazo estipulado, se elige al proveedor que cumple con las
caracteristicas solicitadas, evaludndose ademds otros aspectos,
tales como: experiencia, calidad, precio y entrega del produc-
to. Conforme a lo mencionado, la Institucién identifica a sus
proveedores de productos y servicios, respetando lo establecido
en el manual de compras de la Universidad de Talca y la Ley
N°19.886 (Ley de Compras Publicas).

36 Los montos de los salarios de académicos y administrativos del Reporte de Sostenibilidad 2012, sufrieron cambios debido a modificaciones del criterio de calculo utilizado para su reajuste.
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Para el funcionamiento de sus actividades regulares, la Corporacién requiere de insumos y servicios, suministrados por provee-
dores externos. El siguiente diagrama da cuenta de lo anterior.

Aseo e higiene

Alimentacién
Jardineria
.. Técnicos
Insumos de oficina
. . Transporte
Equipos computacionales
. Mantencion
Insumos para laboratorios y
clinicas de salud Soporte / Telecomunicaciones
Mobiliario Seguridad
Equipamiento para Servicios basicos
laboratorios de investigacion
y clinicas Recoleccién de residuos
Vestuario Publicidad
Material de ensefianza Capacitacion
Combustibles Eventos
Consultorias y asesorias
Valija
Construccion
2013 2012
La Universidad tributa al Estado a través del impuesto tnico Aportes al Estado (MS) (MS)
y de las retenciones de honorarios. La partida se completa
con otros impuestos que incluyen el pago de contribuciones y Impuesto tinico 1.247.401  1.197.838
patentes, entre otros COl’lCEptOS. ., .
Retencién honorarios 741.084 621.052

Durante el afio 2013, se produjo un incremento del 8% en )
los aportes al Estado, debido principalmente al aumento en Otros impuestos® 4444 33.250

la contratacidn de personal y en consecuencia, del pago de

. . , Total 1.992.92 1.852.140
retenciones de honorarios, el cual aumentd en un 19%. 992-929 5214

7 Incluye el impuesto por retencién de honorarios de extranjeros, habiendo aumentado de un afio a otro.
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La Corporacién pone a disposicién de la comunidad, infraestructura y equipamiento, asi como también actividades culturales,
sociales y deportivas. A esto se suma un programa de becas propias para el apoyo econdémico a sus estudiantes. Todo ello se
encuentra incluido en el monto de aportes comunitarios, que aumentd en el afio 2013 en un 9%, respecto al afio anterior.

Aportes a la comunidad 2013 (MS$) 20123 (MS)
Becas propias Universidad de Talca 346.681 344.997
Extensién Cultural Artistica y Musical 196.384 182.934
Clinica Odontoldgica 95.283 93.071
Actividades de Responsabilidad Social Universitaria 139.563 134.064
Jardin Botanico 88.462 74.995
Apoyo a la Insercién Laboral 152.115 103.164
Radio Universitaria 49.749 44143
Clinica Juridica 48.728 47.352
Premio a las Letras José Donoso 33.348 30.249
Actividades deportivas, para colegios y Biblioteca Abierta 42.431 39.210
Total 1.192.743 1.094.179

3 El incremento de los valores respecto a los publicados durante el afio 2012, se debe a que se afiadieron otros aportes a cada uno de los items que constan en la tabla.
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Maria Antonieta Valladares

Asistente decanato de la Facultad de Ciencias Forestales

He forjado mi vida junto a la Universidad de Talca. La Institu-
cién ha sido mi segunda familia. Me ha ido muy bien, llevo tra-
bajando mas de 40 afios de labores ininterrumpidas, habiendo
pasado por distintas dependencias administrativas. Para mi es
un tremendo orgullo pertenecer a esta Corporacién. La he visto
crecer'y desarrollarse a plenitud”.

* Pagos a proveedores de capital

realizan en pro de brindar servicios de calidad a los estudian-

La Universidad posee compromisos con instituciones finan- tes y la comunidad. Para la gestién del capital humano, la

cieras, realizando abonos por concepto de pagos de intereses Universidad sigue la legislacién vigente que se le aplica como
y comisiones, partida que presenta un incremento del 7% institucién publica, rigiéndose el personal administrativo por
respecto a 2012. el Estatuto Administrativo comun a todas a las entidades pt-

blicas. Por otra parte, la Corporacién cuenta con autonomia
en el caso del personal académico con base en sus estatutos®,

Pagos a proveedores 2013 2012 habiendo desarrollado una Ordenanza General.
de capital (MS) (MS)
Total 237353 222753 » Demografia laboral

(G4-10)

5.2 Nuestra gente

Para el afio 2013, la Corporacién cuenta con alrededor de 1900
colaboradores, incluyendo personal académico y no acadé-

La Institucién respeta y valora el trabajo de sus colaborado- mico, incrementando en un 10% su dotacién respecto al afio
res, siendo consciente del comprometido aporte que éstos anterior.
Dotacién Personal Académico“ Dotacién Personal No Académico#

® O ® O e | o o
" Honorarios || Mujeres |

® O

zor3 [RGB

Honorarios

5]

* Estatuto de la Universidad de Talca aprobado por el Estado mediante Decreto con Fuerza de Ley No 152, del 11 de diciembre de 1981 del Ministerio de Educacién Publica.

“Fuente: Informe de Evaluacién Interna para la Acreditacién. La diferencia de los datos entregados con respecto al Reporte de Sostenibilidad 2012, corresponde a un cambio en el criterio en la
fecha de recoleccién de datos de acuerdo a los requerimientos del Sistema de Informacién de Educacién Superior (SIES).

“Los valores de la tabla, con respecto a los publicados en el Reporte del afio 2012, fueron reajustados de acuerdo con el criterio del ntimero de personas contratadas.
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De las tablas de dotacién de personal se concluye que:

« Concordante con crecimiento experimentado en la
matricula de estudiantes, el nimero de funciona-
rios aumentd de un periodo a otro, asegurando un
servicio de calidad en la docencia y en los aspectos
administrativos.

« Se observa un incremento de personal académico
con contrato de planta.

La planta del personal no académico (planta /contrata)

estd dividido en cinco diferentes categorias siendo éstas: di-

rectiva, profesional, técnica, administrativa y de servicios.
Su distribucién porcentual se presenta a continuacién:

12%
AUXILIAR
14%
DIRECTIVO
22%
PROFESIONAL
15%

TECNICO

37%

’> ADMINISTRATIVO

« Capacitacion y programa de

perfeccionamiento
(G4-LAg, G4-LA10)

La Universidad fortalece las competencias y habilidades de
sus profesionales, con el objeto de mantener un cuerpo aca-
démico actualizado y vinculado con el medio disciplinario y
profesional de las distintas especialidades.

En este sentido, cabe destacar el rol del Centro de Innova-
cién y Calidad de la Docencia, asi como el de la Direccién de
Tecnologias para el Aprendizaje, los cuales ponen a disposi-
cién de los académicos, una oferta formativa permanente, en
la que se destacan el Programa de Diplomado en Educacién
Basada en Competencias y los talleres de capacitacién en

temdticas como Estrategias Metodoldgicas, Evaluacién de
Aprendizajes e Integracién de Tecnologias de la Informacién
y Comunicacién.

Capacitacion del personal académico

N° personas Horas N° personas Horas

8o 13.360 76 12.692

En relacién con la politica de perfeccionamiento académico,
conforme a las prioridades estratégicas de la Universidad, ésta
ha evolucionado con el transcurso de los afios. La Universi-
dad de Talca se destaca en el concierto nacional por el nivel
de formacién de su cuerpo académico.

El Comité Bipartito de Capacitacién colabora de manera
activa en la elaboracién del plan anual de capacitacién del
personal. Su labor radica en focalizar las capacitaciones en
torno a las prioridades establecidas en el Plan de Mejora-
miento Institucional y particularmente, en el Plan Estratégico
2015, el cual brinda un marco para el desarrollo integral del
capital humano corporativo.

Respecto al personal no académico, en el afio 2013, el Comité
Bipartito de Capacitacién modificé el plan formativo, confor-
me a los compromisos planteados el afio anterior. El nuevo
plan distribuyd las capacitaciones a lo largo del afio, incre-
mentando en un 35% el nimero de participantes, mientras
que el numero de cursos realizados aumentd en un 4%. Es
relevante destacar que el niamero de horas practicamente se
duplicé en relacién al afio 2012, pasando de 66 a 106 horas per
cépita. Dentro de las necesidades de capacitacién identifica-
das, se trabajo especialmente en la induccién del personal, in-
cluyendo conocimientos de los procesos de Recursos Huma-
nos, el manejo de fondos y del sistema de compras publicas.
Para el desarrollo del programa de capacitacién se conté con
la participacién de consultores externos y especialistas de la
Corporacidn.

101



Capacitacidon del personal no académico

N° personas Horas N° personas Horas

192 12.772 257 27.316

(G4-LA11)

El desempefio de los colaboradores es evaluado, mediante
sistemas especificos para el personal administrativo y aca-
démico, con el fin de garantizar la excelencia y reconocer el
esfuerzo.

La totalidad de los académicos que imparten médulos en un
semestre o anualmente, de pre y posgrado, son evaluados
conforme a la reglamentacién establecida en la Ordenanza
General del Académico. En el caso particular de los académi-
cos de pregrado, se realiza una encuesta de evaluacién do-
cente, de cardcter online, por parte de los estudiantes, la cual
incluye preguntas en relacién a las habilidades del profesor y
los recursos utilizados. En los resultados de la evaluacién del
ano 2013, destacd la percepcidn de los estudiantes a la calidad
de los académicos, un 86% del total de ellos obtuvo una califi-
cacién buena o muy buena.

Por su parte, el personal administrativo, tanto de planta como
a contrata es objeto de una evaluacién conforme establece la
legislacién®, la que incluye pardmetros especificos por cargo,
sirviendo de base para los ascensos y promociones internas.

La satisfaccién de los colaboradores constituye un aspecto
de gran relevancia para la Corporacién. Con este propdsito,
se realiza anualmente un seguimiento a través de encues-
tas dirigidas al personal académico y no académico, con

la finalidad de conocer la percepcién que éstos tienen en
relacién a las condiciones y clima laborales experimentadas
en la Universidad de Talca. En relacién a los resultados del

ano 2013, destaca un nivel de satisfaccién superior al 75% para
ambos estamentos.

En este sentido, durante los tltimos cuatro afios se han lleva-
do adelante un conjunto de medidas en el plano de la gestién
de personas que evidencia la responsabilidad corporativa por
quienes construyen la Universidad. Asimismo, se ha avan-
zado en infraestructura, habilitacién y equipamiento para

la docencia e investigacién, con la remodelacién del Campus
Santiago Sede Quebec, remodelacidn y habilitacién del Cam-
pus Santiago Sede Santa Elena, la adquisicién del ex Hotel
Plaza (futura Casa Central) e inicio de la construccidn del
Edificio Bicentenario, entre otros. En lo referido a los avances
de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacidn, se inte-
grd el Sistema de Gestién de Investigacidén con las facultades,
se implements el Sistema de Curriculo Estandarizado para el
proceso de jerarquizacién docente, se cred una nueva versién
del Sistema de Gestién Curricular para Postgrado y se imple-
mentd el servicio de inscripcién y pago de congresos online.

(G4-LAs, G4-LA6)

La salud y seguridad de los colaboradores constituye un
aspecto de mayor relevancia para la Universidad, la cual
estd comprometida con la prevencién. En este sentido, el
personal dispone de una Politica de Prevencién de Riesgos
Laborales y de un Reglamento de Higiene y Seguridad,
acorde con lo establecido en la ley N°16.744, €l cual esta en
posesién de cada una de las personas que laboran al inte-
rior de la Corporacién.

En este mismo contexto, la Corporacién fomenta la partici-
pacién de sus trabajadores en la gestién de la seguridad la-
boral e higiene, a través de los Comités Paritarios presentes
en los Campus de Talca y Curicd. Para su conformacién, los
comités consideran las conformidades del Decreto N° 54, de
21.02.1969, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social.

Asimismo, se trabaja estrechamente con la comunidad
universitaria, destacando en el afno 2013 el disefio del
Programa de Prevencién de Riesgos Laborales del Campus
Santiago (sede Santa Elena).

Considerando todos sus Campus, y en vista de optimizar
la gestién de prevencidn de riesgos, la Universidad imple-
ment6 en el afio 2013 un plan de trabajo conjunto con la
Mutual de Seguridad, a través del cual se llevaron a cabo
actividades tales como: auditorias, evaluaciones, planes de
emergencia, entre otros. Asimismo, se han desarrollado
diferentes capacitaciones al personal, incluyendo cursos

«Estatuto administrativo, Ley N° 18.834
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como primeros auxilios y disminucién del estrés laboral.

En cuanto a los indicadores de salud y seguridad, respecto
al afo 2012, existe una disminucién de los dias perdidos por
accidente, pero un aumento de los vinculados a enferme-
dades laborales. En general, los resultados de los diferentes
indicadores se incrementan, en relacidén al afio 2012.

Indicadores de salud y seguridad

N° de accidentes 4 3

N° de enfermedades

profesionales ! !
Dias perdidos por accidentes del
2 21 24
trabajo
Dias perdidos por enfermedad
. 36 19
profesional
Indice de accidentabilidad (IA) 0,54 0,43
Tasa de siniestralidad (TS) 8,16 6,13
Tasa de frecuencia (TF) 2,16 1,7
Tasa de gravedad (TG) 32,38 24,33
(G4-11)

Los colaboradores de la Universidad de Talca se agrupan en
dos organizaciones, siendo éstas: la Asociacién de Funciona-
rios Académicos (AFAUTAL) y la Asociacién de Funcionarios
Administrativos y de Servicios (ASOUTAL). Ambas asocia-
ciones permiten que funcionarios de planta o contrata se
organicen en pro de sus intereses e inquietudes. Respecto

al afo 2012, AFAUTAL mantiene el numero de 167 integran-
tes, en tanto ASOUTAL incrementa en un 6% el niumero de
miembros, llegando a los 166 socios. Destaca el hecho que el
61% de los colaboradores no académicos (de planta y contrata)
pertenecen a la Asociacién.

La Corporacién ha seguido por afios una ruta vanguardista
en relacién con el desarrollo de una cultura de la calidad.

A comienzo de los afios noventa se inicia un camino sin
retorno hacia el mejoramiento continuo de nuestros proce-
sos. A través de la gestién de la calidad y la autorregulacidn,
ha sido posible incorporar pricticas de mejora continua que
han permitido fortalecer la cultura de la autoevaluacién al
interior de la Institucién. En este sentido, para la Universidad
de Talca el proceso de autoevaluacién posee gran relevancia,
ya que involucra aspectos que son vitales para su desarrollo
como lo son la calidad de la docencia y de la investigacidn,
la proyeccién social, la pertinencia académica, la eficiencia
administrativa, las necesidades de la comunidad académica,
el desarrollo cientifico y tecnoldgico dentro de la Universi-
dad y el posicionamiento institucional dentro del contexto
nacional.

En este sentido, y teniendo en consideracién el Plan Estra-
tégico 2015, en lo que dice relacidn a gestién institucional, la
Universidad de Talca tomé la decisidn el afio 2011 de imple-
mentar el Modelo de Gestién de Excelencia Malcolm Bal-
drige, versién Educacién, como una manera de contribuir a
fomentar una cultura organizacional que oriente su quehacer
en aspectos centrados en: una visién estratégica compartida,
la gestién de la calidad y la orientacién al usuario, el logro de
metas, la cultura de la evaluacidn, la responsabilidad social y
la creatividad e innovacién en los procesos.

Se busca con ello evaluar la gestidn en los distintos dmbitos
de la Institucién, determinar sus fortalezas y oportunidades
de mejoramiento y abordar estas tltimas en planes de mejora
que generen un progreso continuo en las practicas institucio-
nales. Al respecto, durante el afio 2013 se da inicio a la imple-
mentacién del Plan de Mejora, que considera la ejecucién de
16 proyectos institucionales.

“Férmulas de los indicadores:

IA: N° de accidentes*100/dotacién promedio

TS: N° de dias perdidos*100/dotacién promedio
TF: N° de accidentes*1.000.000/horas hombre
TG: N° de dias perdidos*1.000.000/horas hombre
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Complementariamente, a partir del afio 2012 y con especial
énfasis durante el afio 2013, se han ido confeccionando los
Planes de Contribucién de las unidades académicas (Fa-
cultades e Institutos), como también de aquellas unidades
dependientes de Rectoria, con la finalidad concreta de hacer
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converger el quehacer de estas tltimas con el Plan Estratégico
Institucional. Lo positivo de esta accién no sélo ha sido la for-
malidad administrativa, sino también el hecho de empoderar
a las unidades y sus comunidades académicas en el desarrollo
de una cultura de la planificacién y control de su gestién.
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indice Global Reporting Initiative

(G4-32)
La siguiente tabla contiene las respuestas y/o referencias respondidos, que obedecen al proceso de determinacién de
a lo largo del reporte, de los contenidos bésicos generales, materialidad anteriormente descrito y a la opcién de confor-
enfoques de gestién (DMA) y contenidos bésicos especificos midad esencia de GRI G4.

CONTENIDOS BASICOS GENERALES

. L. Verificaciéon
Seccién Pagina/s Externa

ESTRATEGIA Y ANALISIS

G441 Mensaje del Rector 13 -

G4-2 Mensaje del Rector 13 -

PERFIL DE LA ORGANIZACION

G4-3 Acerca de la Universidad 21 -

Acerca de la Universidad; Educacién para las
G4-4 futuras generaciones; Investigacién e innovacién | 21-31; 35-56; 61-69 -
para las futuras generaciones

G4-5 Acerca de la Universidad 21 -
G4-6 Acerca de la Universidad 21 -
G4-7 Acerca de la Universidad 21 -

Acerca de la Universidad; Educacién para las
G4-8 futuras generaciones; Investigacién e innovacién | 21-31; 35-56; 61-69 -
para las futuras generaciones

Educacién para las futuras generaciones; Inves-
G4-9 tigacidén e innovacién para las futuras generacio- | 35-56; 61-69; 95-104 -
nes; Desempefio econémico

G4-10 Demografia laboral 100-101 -
G4-11 Libertad de asociacién 103 -
G412 Valor econémico distribuido: proveedores 97-98 -
G4-13 Campus Linares 51 -

No existe un procedimiento formal de evaluacién
de riesgos. No obstante, los procedimientos de

G4-1 o . - -
4714 acreditacién y el Plan de Mejoramiento han per-
mitido identificar y gestionar algunos riesgos.
Compromiso con Iniciativas Externas y Sectoria-
G415 les 30 -
Compromiso con Iniciativas Externas y Sectoria-
G4-16 30 -

les




ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA

G4-17 Sociedades de la Universidad 31 -
G4-18 Definicién de contenidos del reporte 15 -
G4-19 Definicién de contenidos del reporte 15 -
G4-20 Definicién de contenidos del reporte 15 -
G4-21 Definicién de contenidos del reporte 15 -
G4-22 Acerca de este reporte 15 -
G4-23 Definicién de contenidos del reporte 15 -

PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

G424 Didlogo con los grupos de interés 28-29 -
G425 Didlogo con los grupos de interés 28-29 -
G426 Dialogo con los grupos de interés 28-29 -
G4-27 Didlogo con los grupos de interés 28-29 -
G4-28 Acerca de este reporte 15 -
G429 Acerca de este reporte 15 -
G4-30 Acerca de este reporte 15 -
G4-31 Definicién de contenidos del reporte 15 -
Gy-32 IA;EZE ‘(,i: este reporte; Indice de Global Reporting 151 106-112 _
G4-33 Acerca de este reporte 15 -

GOBIERNO

Gobierno Universitario; Estructura de la Corpo-

G4-34 racién 22-26 -
G4-38 Gobierno Universitario 22-25
G4-39 Gobierno Universitario 22-25
G4-40 Gobierno Universitario 22-25
G4-42 Plan Estratégico 2015 27-28 -

ETICA E INTEGRIDAD

G4-56 Acerca de la Universidad 21-22 -
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CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS

Aspectos materiales

FORMACION

Informacién sobre el enfoque
de gestion e Indicadores

Seccién

Educacién publica y el

Pagina/s

Verificacién
externa

Enfoque de gestion rol de la Universidad 35-36 -
) Nuevo proyecto de
Modelo educativo Indicador propio: Descripcién | armonizacién curricular;
de los programas de educacién | Programa de Formacién 36; 37 -
de la Universidad Fundamental
L. Formacién de
Enfoque de gestién académicos 38 -
Formacién de académicos Indicador propio: porcentaje Formacisn de
de académicos de acuerdo a su académicos 38 -
grado académico.
Enfoque de gestién Res;ionsabll(lidad social 46 B
en el pregrado
Sustentabilidad en la malla | Indicador propio: Cantidad Ssse;ior;seal;;lgi?iigic;iles
curricular de alumnos que han recibido . pregraco;
o . de vinculacién con el
capacitacién en sustentabi- dio desde 1 46; 77-78 -
lidad a través de sus mallas mmedio Cesce "a perspec-
curriculares tiva de la formacién de
los estudiantes
. Educacién publica y el
Enfoque de gestién rol de la Universidad 35-36 -
G4-PR Encuestas de satisfaccién B
4785 a estudiantes y egresados 5
Aseguramiento de la calidad Pregrado
i Indicador propio:
formativa Acreditacignels) obtenidas Programas de Doctorado 39, 47, 48 -
’ Programa de Magister
Indicador propio:
Cumplimiento del Plan Plan Estratégico 2015 27, 28 -

Estratégico




Admisidn; Becas de
exencion de arancel
financiadas por la

Enfoque de gestién Universidad; Formacidon | 42:42-43; 44; 53
técnica; Becas y ayudas
estudiantiles de la Uni-
versidad

Admisidn, becas de . .
. L Indicador propio:
financiamiento . . . ..
Opciones de admisién a la Admisién 43
Universidad
. . Becas de exencién de
Indicador propio: . .
. . N arancel financiadas por

Opciones de financiamiento de . .

. la Universidad; Becas y 43; 53

estudios L
ayudas estudiantiles de
la Universidad

Enfoque de gestién Formacién técnica 4445

Carreras relgcmnadas con el | tndicador propio:
entorno regional Carreras relacionadas con el Formacién técnica 44-45
entorno regional
Vida universitaria;
Campus Linares;
. Recursos para el
Enfoque de gestién X P . 50; 51; 69
aprendizaje; Institutos,
Recursos para el Centros Tecnolog_1cos y
aprendizaje Centros de Estudios
Indicador propio:
Recursos bibliograficos e Recursos para el 152

infraestructura de bibliotecas
por estudiante

aprendizaje

Diversidad/ practicas
antidiscriminacién
(alumnado)

La Universidad apoya las practicas antidiscriminacién, pero no se estan
desarrollando programas especificos por el momento para fomentar la

inclusién.

Movilidad social

Enfoque de gestién

Educacién publica y el
rol de la Universidad

35-36

G4-EC8

Educacién publica y el
rol de la Universidad

35-36
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Federaciones y grupos

egresados y numero de
participantes.

la perspectiva de la
formacidn de los
estudiantes

Movimiento estudiantil Enfoque de gestién L. 52
estudiantiles
., Convenios de
Enfoque de gestién intercambio 52
Indicador propio:
. Cantidad de estudiantes de la
Intercambios Universidad de Talca que han Convenios de
realizado intercambios; can- intercambio 52-53
tidad de estudiantes fordneos
de estadia en la Universidad de
Talca.
Deporte y vida sana;
Programa de cuidado
C de la salud; Programa o
Enfoque de gestién de deportes y actividad 54755 84; 85
fisica; Programa
Deporte y vida sana alimentacién saludable
Deporte y vida sana;
Indicador propio: Programa de cuidado
Programas que fomenten la de la salud; Programa 54; 84
actividad deportiva de deportes y actividad
fisica
Enfoque de gestisn Encuestas de satisfaccién
Satisfaccién de los d g a estudiantes y egresados >
estudiantes Gu-PR Encuestas de satisfaccién
4T85 a estudiantes y egresados 55
s Comunidad Utalina y
Enfoque de gestién Empleabilidad 56
Empleabilidad Indicador propio:
Porcentaje de profesionales Comunidad Utalina y 6
que encuentran trabajo antes | Empleabilidad 5
de los seis meses.
Comunidad Utalina
y Empleabilidad;
Acciones de vinculacién
Enfoque de gestién con el medio desde 56; 77-78
la perspectiva de la
formacién de los
estudiantes
Relacién con egresados
Comunidad Utalina
e T
Actividades realizadas con .
con el medio desde 56; 77-78
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INVESTIGACION

Investigacién e
Innovacién para las

Enfoque de gestién Futuras Generaciones; 61; 63 -
Investigaciones Actividades en
relacionadas con la Investigacién
sostenibilidad Indicador propio:

Cantidad de investigaciones Actividades en 63-64 _

relacionadas con sostenibilidad | investigacién

Publicaciones cientificas;

Enfoque de gestién 67; 6 -
d g Patentes 7259
Publicaciones y patentes Indlclador propio: o
Cantidad de publicaciones Publicaciones
N . e 67; 69 -
cientificas Cientificas; Patentes
Cantidad de patentes obtenidas
Actividades en investi-
s acién; Alianzas estraté-
Enfoque de gestién & L 63-64;66 -
gicas con instituciones
nacionales y extranjeras
Proyectos internacionales Indicador propio:
(en asociacién) Cantidad de proyectos realiza- | Actividades en investi-
dos en asociacién con organis- | gacién; Alianzas estraté- 62-64: 66
mos o instituciones interna- gicas con instituciones 304
cionales nacionales y extranjeras

VINCULACION CON EL MEDIO

Programa Campus
Enfoque de gestién Sustentable; Desemperfio | 82-83; 87; 90 -
ambiental

Energia y eficiencia

Gestién ambiental (campus G4-EN3, G4-ENs energética 88 )
sustentable) G4-EN15, G4-EN16, G4-EN1y Emisiones 89 -
G4-EN8 Agua 89-90 -
Materiales, residuos y
C4-ENz3 reciclaje 90 "
., Trabajando por nuestro
Enfoque de gestién entorno 73-91 -
Indicador propio: Vinculacién desde
Propio: la perspectiva de la
Recursos, programay extensién académica
actividades relacionados . ’
. ., . ., . la transferencia
Vinculacién con el medio con: Extensién académica, tecnolésica v fomento 75-77; 85-87 -
Transferencia Tecnoldgica, al emn ri n di}17~nient0'
Fomento al Emprendimiento y Extengién artistico:
Extensién Artistico-Cultural
cultural
Programas de Responsabilidad | Acciones de vinculacién 78-85 _

Social Universitaria con el medio

m



GESTION ADMINISTRATIVA

Actividades en
investigacidn;
Enfoque de gestién Innovacién y 63; 64-66; 95-100 -
emprendimiento;
Desempefio econdmico

G4-EC1 Desempeiio econdmico 95-100 -

Actividades en
investigacidn;
G4-EC4 Innovacién y 63-64; 64-66; 96 -
emprendimiento; Valor
econdémico generado

Desempeno econémico
Educacién publica y el
rol de la Universidad;
Innovacién y

Emprendimiento;
Transferencia

G4-EC8 Tecnoldgica; Fomento 35-36; 64-66; .
al emprendimiento 76-77

como herramienta
de vinculacién con
los grupos de interés
internos y el medio
productivo y publico

Formacién de
académicos;
Capacitacién y programa

Enfoque de gestién de perfeccionamiento; 38; 101; 102 -
Desarrollo profesional Evaluacion del
(personal de la Universidad) desempefio
Capacitacién y programa B
G4-LAg, G4-LA1o de perfeccionamiento 101-102
Evaluacién del
G4-LAn desempefio 102 -
Clima laboral Enfoque de gestién Clima laboral 102 -

La Universidad apoya las précticas antidiscriminacién, pero no se estan

Igualdad de género y no desarrollando programas especificos por el momento para fomentar la -

discriminacién

inclusién.
) Enfoque de gestién Salud y seguridad 102-103 -
Salud y seguridad j
G4-LAs, G4-LA6 Salud y seguridad 102-103 -
Sindicalizacién Enfoque de gestién Libertad de asociacién 103 -

Indicador propio:
Cantidad de asociaciones y

P . Libertad de asociacién 103 -
numero de integrantes

Capacitaciones en DD.HH.
(personal de la Universidad)

No existen programas en desarrollo al respecto. -
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