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DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA

El Diplomado en Transformación Digital de la Universidad de Talca tiene como propósito 
fortalecer las capacidades de profesionales que buscan liderar, diseñar e implementar 
procesos de transformación digital en organizaciones públicas y privadas, desde un 
enfoque estratégico, ético y centrado en las personas.

En un contexto marcado por la Ley N.º 21.180 de Transformación Digital del Estado, los 
marcos internacionales de la OCDE y los desafíos globales de modernización institucional, 
este programa entrega herramientas clave en liderazgo adaptativo, gestión del cambio, 
innovación pública, gobernanza digital y toma de decisiones basadas en evidencia,
respondiendo a las necesidades actuales de modernización, eficiencia y generación de 
valor público.

El diplomado se desarrolla en modalidad mixta e-learning, combinando clases 
sincrónicas de alta interacción con actividades asincrónicas en plataforma virtual, lo que 
permite compatibilizar el estudio con la actividad laboral. A través de metodologías activas 
—como análisis de casos, aprendizaje basado en problemas y microproyectos aplicados—, 
las y los participantes podrán transferir los aprendizajes a sus contextos profesionales reales, 
fortaleciendo una cultura digital colaborativa, sostenible e innovadora.

Al finalizar el diplomado, las y los participantes estarán en condiciones de analizar 
oportunidades de mejora digital, liderar procesos de cambio, integrar principios de 
gobernanza y ética de datos, y promover decisiones estratégicas orientadas al valor público, 
contribuyendo al desarrollo institucional y territorial.
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PROPÓSITO

Desarrollar en las y los participantes las 
competencias necesarias para liderar, diseñar 
e implementar procesos de transformación 
digital en diferentes tipos de organizaciones, 
desde un enfoque estratégico, ético y 
centrado en las personas. El programa 
integra contenidos sobre liderazgo, gestión 
del cambio, innovación pública, gobernanza 
de datos y uso responsable de tecnologías 
emergentes, promoviendo una cultura 
digital sostenible, inclusiva y orientada al 
valor público.



PERFIL DE EGRESO
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PROPÓSITO

DIRIGIDO A

Funcionarias y funcionarios de servicios 
públicos, y profesionales de instituciones afines 
interesados en convertirse en agentes de 
cambio en procesos de transformación digital 
dentro de sus unidades y/u organizaciones.

REQUISITOS DE INGRESO 

Motivación e interés en liderar procesos de 
cambio e innovación.

Experiencia laboral, interés en el sector 
público o enproyectos de interés público 
(deseable mínimo 1 año).

Currículum vitae actualizado.

Certificado de título, licenciatura o egreso, 
según corresponda.

Manejo básico de herramientas digitales y 
plataformas LMS (Moodle).

Acceso a computador y conexión a internet 
estable.

Al finalizar el diplomado se espera que los 
y las profesionales sean capaces de 
analizar los fundamentos de la 
transformación digital en el sector público 
y, a su vez, aplicar herramientas de 
liderazgo y gestión del cambio para 
impulsar la innovación y la mejora 
continua de los servicios. Asimismo, se 
espera que, implementen principios de 
gobernanza digital y gestión ética de 
datos en contextos institucionales; que 
fomenten culturas organizacionales 
colaborativas y centradas en las personas; 
y que evalúen oportunidades de mejora 
digital con un enfoque sostenible y 
orientado al valor público.
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COMPETENCIAS

Aprendizajes

1
2

3

Aplicar herramientas de gestión, liderazgo e innovación en la implementación de procesos de 
cambio organizacional para orientar a la transformación digital y a la mejora de los servicios 
públicos.

Analiza los fundamentos del liderazgo adaptativo, la gestión del cambio y la innovación 
pública, comprendiendo su relevancia en la transformación digital y la mejora de los 
servicios públicos.

Integra herramientas de gestión, liderazgo e innovación en proyectos de 
transformación digital, consolidando una cultura ética, sostenible y orientada al valor 
público en la mejora de los servicios y la toma de decisiones basadas en evidencia.

Implementa herramientas de liderazgo colaborativo y metodologías de innovación 
impulsando procesos de cambio organizacional en contextos públicos, promoviendo la 
participación, la experimentación y el aprendizaje institucional.



Gobernanza digital y decisiones basadas en la evidencia

Innovación y aprendizaje transformacional

Liderazgo adaptativo y gestión del cambio
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Fundamentos de la transformación digitalMódulo 1

Módulo 2

Módulo 3

Módulo 4

MÓDULOS
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Por confirmarFecha inicio

10% de descuento ex estudiantes UTalca, funcionarias/os UTalca
y del sector público.

Descuentos

Palmenia Pinochet Quiroz   |   palmenia.pinochet@utalca.cl
Encargada de Educación Continua VcM
Dirección General de Vinculación con el Medio
Universidad de Talca

Contacto

4 meses (4 créditos STC)Duración

Clases sincrónicas: Sábados de 10:00 a 13:00 h
Clases asincrónicas: Actividades vía plataforma Educandus

Días y horario

Online mixtaModalidad

$ 900.000Arancel

$ 220.000Matrícula

INFORMACIÓN GENERAL
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Antonio González Grez
Académico y consultor internacional en transformación digital, 
tecnología educativa e inteligencia artificial aplicada

Sofía Varas Concha
Periodista y Magíster (c) en Comunicación para la Gestión del Cambio

Nicolás Neira Paredes
Administrador Público, Magíster en Gestión y Políticas Públicas 
y Magíster en Data Science

Tatiana Poblete San Martín
Psicóloga y Magíster en Dirección Estratégica de Recursos Humanos

CUERPO DOCENTE


