
Descripción

Este curso está dirigido a autoridades y 
Coordinadores de Transformación Digital de 
servicios públicos, con especial énfasis en los 
municipios. Su objetivo es revisar conceptos 
claves, compartir buenas prácticas para liderar 
el proceso de transformación digital, estrategias 
de comunicación y herramientas de gestión del 
cambio, para promover la implementación de la 
Ley N°21.180 de Transformación Digital dentro 
de su municipio.

Duración: 
8 horas
Acreditación:
Constancia 
institucional
Modalidad:
Microcurso en 
formato virtual, 
asincrónico y 
autoinstruccional

Contenidos

Transformación Digital y su importancia en la gestión pública.
Principales oportunidades de la transformación digital en el 
ámbito municipal.
Caso de éxito en la implementación de las plataformas 
transversales: Municipalidad de Villa Alegre, Región del Maule.
Conceptos básicos sobre liderazgo directivo.
Gestión del cambio y estrategias de comunicación para liderar el 
proceso de transformación digital.
Desafíos para el rediseño de cargos, perfiles y puestos de trabajo.
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Liderazgo para la
Transformación
Digital


